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BLIVINFORMATIONSKOMPETENT

Gennem dit studie bliver du praesenteret for mange forskellige typer af opgaver. Felles for
dem vil vaere, at de skal udarbejdes pa baggrund af en eller anden type materiale. Dette
kompendium kan du bruge, nar du skal i gang med at sgge materialer til en opgave, og her er
informationskompetence vigtig. Overordnet kan man sige, at du er informationskompetent,
hvis du kan:

e navigere og orientere dig i et givent informationssystem
e vurdere og identificere relevante informationer i forhold til dit informationsbehov
uanset medie- og informationstype.

Din store udfordring i dag er ikke at finde information, men at udvaelge relevant information
til din opgave. Derfor er det smart at laere nogle teknikker, der kan hjaelpe dig pa ve;j til et
bedre sggeresultat hurtigere.

Du kan betragte informationssggningen som en cirkulaer proces, der tager tid og nogle gange
skal gentages flere gange undervejs i opgaveskrivningen, men processen hjelper dig ogsa til
at blive klogere undervejs. Der er forskellige mader at sgge litteratur til en opgave. | dette
kompendium vil vi skitsere en af de fremgangsmader, du kan benytte dig af, nemlig
bloksggningen.

Har du spgrgsmal til vores kompendium eller forslag, sa det kan blive endnu bedre, kan du
altid henvende dig til os pa biblioteket. Du kan sende en mail til infosal@bib.sdu.dk.

1.  ANALYSER DIT EMNE:

Inden du for alvor gar i gang med en opgave, kan du supplere din baggrundsviden med
information fra f.eks. opslagsvaerker, bibliografier, databaser og Generativ Al (GAl).

For at du hele tiden har den mest opdaterede information om GAl sa
anbefaler vi at du laeser mere om SDU'’s regler og Bibliotekets gode rad pa
Biblioteket Al guide - ga til https://libguides.sdu.dk/ai eller scan QR-koden:

Du kan skaffe et forelgbigt overblik over emnet via “hurtige” informationer.

Du kan ofte surfe dig til definitioner af ord og begreber ved at lave en hurtig sggning i Google
eller se, hvad du kan finde pa f.eks. Wikipedia eller andre online opslagsvaerker. Husk ogsa at
du kan bruge de trykte opslagsvaerker til at fa de centrale begreber indenfor dit
emneomrade pa plads.


mailto:infosal@bib.sdu.dk
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Kvalificeret informationss@ggning kreever, at du ved, hvad du leder efter!

Hvis din nyerhvervede viden kraever en @&ndring af din problemformulering, eller af dit
emneomrade, ma du genoverveje dit naermere fokus pa problemstillinger (emneaspekter) i
opgaven. Du ma vaelge, hvad der skal med i opgaven, og hvad der ikke skal med.

Vaer ogsa opmaerksom pa din tidsramme samt regler for afgransning i omfang. Husk altid at
kontakte din vejleder for godkendelse af problemformulering og anden faglig radgivning
undervejs i opgaveprocessen.

2. LAV EN S@GESTRATEGI

Nar du har faet det fgrste overblik over dit emne, er det pa tide at lave en sggestrategi
og/eller at veelge relevante sggeredskaber.

At lave en sggestrategi betyder, at du forbereder din sggning, sa du sa vidt muligt preecist
finder information af relevans for preecis dit emneomrade eller for opgavens
problemformulering.

Din problemformulering skal altid vaere det styrende gennem processen omkring sggning af
information. Det er sdledes ogsa problemformuleringen, der skal sikre, at du ikke spilder tid
og krzefter pa tilgreensende emner, som du har valgt ikke skal med i din opgave!

Overvej for eksempel:
e Hvad ved duiforvejen om emnet, og hvilken viden mangler du for at kunne besvare
spgrgsmal i din problemformulering?

e Hvilke typer af information skal du koncentrere dig om, og hvilke materialetyper? Er
det fakta-information og/eller primaert information fra bgger, eller er emnet sa nyt
og uudforsket, at det kun er beskrevet i rapporter, avis- og tidsskriftartikler, evt. kun
tilgaengeligt via personer pa en forskningsinstitution? Taenk ogsa i tidsmaessig
begreensning: Har dit emne kun aktuel relevans, behgver du ikke sgge dokumenter
helt tilbage fra f.eks. 1962.

e Hvilke sprog behersker du selv? For de fleste er det sikkert ungdvendigt at finde
artikler pa kinesisk, og desuden er sproget i videnskabelige databaser primaert
engelsk. Altsa er det ofte ngdvendigt at oversaette dine sggeord til engelsk.



Sggestrategi — trin for trin

1. Find sggeord (ngglebegreber) til din opgave
Taenk i synonymer (sport, idraet, motion) og over- og underordnede begreber
(sport/tennis, sport/badminton)
Teenk kreativt
Brainstorm: Find sa mange ord som muligt

2. Strukturer spgeordene - Hvilke er de vigtigste?
Find fx de vigtigste 3-4 ngglebegreber
Opdel de resterende s@ggeord i overordnede og underordnede begreber
Find evt. flere synonymer og relaterede emner (se side 8)

3. Veelg spgeredskab
Brug bibliotekets webside og personale til at finde de rigtige databaser

4. Opstil sggestrategi
Hvilke ord vil du starte med at sgge pa?
- og hvad vil du bruge sggningerne til?
Hvilke ord vil du ellers s@ge pa og hvordan?

Hvis du ikke kan begrunde, hvad du vil bruge sggningerne til, er der mdske ikke nogen
grund til at lave dem?

Booleske operatorer

Det kan veere en fordel at sgge pa flere ord ad gangen. Du kan kombinere dine sggeord ved
at bruge boolesk logik. Boolesk logik bestar af 3 operatorer, og, eller og ikke. De mest
anvendte er og og eller. Kombinerer du dine spgeord med og, vil du indsnzevre dit
spgeresultat. Hvis du kombinerer med eller, sa vil du udvide det. Vaer opmaerksom pa at
engelsksprogede databaser bruger and, or og not. Det er ofte sadan, at databaserne
automatisk kombinerer de indtastede ord med og/and.

De booleske operatorer

OG/AND ELLER/OR IKKE/NOT

‘ | -

Dit s@geresultat svarer til de farvede omrader.
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Trunkering

Du kan bruge trunkering til at korrigere for de forskellige endelser et sggeord kan have. Nar
du sgger med trunkering, sgger du pa stammen af et ord og samtidig pa alle dets forskellige

endelser. F.eks. dansk*. Her spges pa dansk, danskerne, danskernes danskhed osv.
Trunkeringstegnet er ofte * eller ?. Du kan altid finde det gaeldende tegn i den enkeltes
databases hjaelpefunktion.

3. VALG RELEVANTE S@OGEREDSKABER

Der findes forskellige spgeredskaber. F.eks. er bade Google og Wikipedia sggeredskaber.

Bibliotekets spgemaskine Mimer og gvrige databaser er en anden type sggeredskaber, hvor

du ofte kan finde materialer, som ikke ellers er offentligt tilgeengelig.

Der er mange forskellige typer af databaser med forskellige typer af information og fagligt

fokus, for eksempel:

Biblioteks-
kataloger

Faktabaser

Fuldtekst/
Bibliografiske
databaser
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eRegistrerer et enkelt eller flere bibliotekers samlinger af
bgger og tidsskrifter.

eHer er der mulighed for at finde oplysning om
materialebestand og hvor de star. Eksempler herpa er SDU's
Biblioteks Mimer og Bibliotek.dk.

*Materialerne kan bestilles med det samme, hvis du har dit SDU
login eller et lanerkort.

eIndeholder fakta som regel i form af tal, radata eller statistiske
oplysninger, men ogsa med korte, tilhgrende tekster.
Eksempler herpa er statistiske databaser eller databaser
beregnet pa “desk research”, f.eks. Statistikbanken eller
virksomhedsdatabasen Orbis.

eData kan oftest eksporteres.

eIndeholder henvisninger til bgger og andre dokumenter sasom
rapporter, tidsskriftartikler og patenter.

*En bibliografisk database kan enten vaere en ren registrant -
dvs. kun med formelle data, der beskriver dokumenterne med
henblik pa genfinding — eller den kan indeholde selve
dokumenterne i fuldtekst. Det kan vaere databaser hos
databasevaerter som EbscoHost, Science Direct og
avisdatabaser som Infomedia og Nexis-Uni.
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Afhaengigt af dit emne skal du overveje hvilke materialetyper, du har brug for. Alt efter
hvilke materialetyper du har brug for, skal du veelge mellem forskellige spgeredskaber:

Hvad sgger du?

é )

Definitioner
Kortfattede forklaringer
pa ord, begreber mv.

Kort beskrivelse af et
emne/problem-stilling

- J

Tidsskriftartikler
Ofte meget specifikke
emner.

Forskningens nyeste
viden

Nyhedskilder/
avisartikler
Beskrivelser af helt
aktuelle begivenheder

N J
[ )

Forskningsresultater
Videnskabelige og
dokumenterede
informationer fra

Forskere ved
universiteter og
leereanstalter

NS J

4 )
Lovstof, jura(dansk)

Love og regler,
afggrelser/domme

Litteratur om jura

Soggeredskaber

-

~

Opslagsveerker —trykte
el. elektroniske

Leksika
Ordbgger
Handbgger
Wikipedia

Mimer
Bibliotek.dk

Databaser

Infomedia )
Bibliotek.dk

Mikrofilm
NexisUni
Retriever
PressReader
WISO Y,

N\

Bibliotek.dk \

Bibliotekskataloger
Databaser

Universiteter og
leereanstalters
hjemmesider

Danmarks
Forskningsportal

J

Retsinformation
Folketinget
Karnov
Synopsis
Bibliotek.dk

»
»

»

Hvad far du?
4 I

Konkrete svar:
Definitioner af begreber

Forklaringer pa ord og
evt. deres oprindelse

Overseaettelser

Kortfattede oversigts-
artikler

- J

Henv. til artikler i
tidsskrifter eller artikler i
fuld tekst

4 )

Avisartikler i fuldtekst,
varierende ar
Mikrofilm

- J

4 N

Videnskabelige artikler,
working papers,
rapporter, konferencer,
afhandlinger

Trykt og elektronisk

- J

4 N
Love, bekendtggrelser
og domme i fuld tekst

Forarbejder og
bemeerkn. til lovene

Bgger og artikler om jura
- J




Er du i tvivl om, hvilke databaser du skal vaelge, kan du benytte dig af bibliotekets
emneinddelte databaseoversigt. De databaser, du finder via biblioteket, har gennemgaet
en kvalitetskontrol, sa du kan regne med, at indholdet er i orden.

4. SOGETEKNIK

Valget af s@gestrategi, sggeredskab og sggeteknik hgrer ofte taet sammen. Det kan veere en
fordel at kende lidt til spgeteknikker, sa du bliver bevidst om, hvilken spgeteknik du veaelger
til hvilket formal. Bestemte sggeredskaber giver bestemte muligheder i forhold til, hvilken
spgeteknik der er mest hensigtsmaessig at benytte sig af.

Tjek den enkelte databases emnestruktur og orienter dig i hjaelpefunktionen. Find ud af om
databasen benytter sig af emneordsoversigter, m.v.

Husk: Det ikke er et spgrgsmal om at finde sa meget som muligt, men om at finde praecist
det, du har brug for.

Der er flere forskellige typer af sggeteknikker, du kan benytte dig af:

Quick and dirty:

Denne type spgning giver naesten sig selv og er ofte den, du bruger i den indledende
fase af en opgave. S@g pa nogle af de kernebegreber, du allerede kender for at finde
definitioner og fa inspiration til det videre arbejde. Denne type s@ggning kan ogsa med
fordel bruges, nar du er i tvivl om, hvorvidt den database eller kilde, du har fundet frem,
dakker dit emneomrade. Det er typisk sadan her, du bruger Google.

Faktasggning:

Her drejer det sig om at finde svar pa konkrete spgrgsmal som: Hvem opfandt
dampmaskinen? Hvornar blev NN fgdt? Hvor mange timers TV ser danskerne hver dag? Her
er encyklopaedier, statistiske handbgger og andre opslagsveerker nyttige — en del af dem
findes online. Sgrg for at de oplysninger, du bruger, er dokumenterede! WIKIPEDIA regnes
typisk ikke for tilstraekkelig dokumentation alene. Tjek ogsa dine oplysninger andre steder.

Kaedesggning:

| visse sammenhange ogsa kaldet Pearl Growing. Kaedesggning er en metode til
litteratursggning, hvor du bruger et dokument, et emneregister, en litteraturliste eller
citationer fra bog eller artikel til at komme videre til andre relevante kilder og dokumenter.
Man bygger lag pa lag eller man fglger kaeden fra det ene led i kaeden til det naeste.

Bloks@gning:

Denne sggemetode kan du anvende, nar du skal afdeekke mere komplekse spgrgsmal og
problemstillinger. Del dit emne op i facetter eller blokke, skriv de forskellige sggeord og spg
hver blok for sig selv og slut af med at kombinere de enkelte blokke eller facetter med
hinanden. Bloksggning er en nyttig sggeteknik at mestre, nar du sgger i forskellige
databaser, og vi uddyber teknikken i det fglgende afsnit.


http://libguides.sdu.dk/databaseoversigt

GO@R DIT EMNE S@GBART VED BRUG AF BLOKS@GNING

(Hent et tomt skema til Word pa www.mitsdu.dk/bibliotek/blok)

Emne / problemformulering:

Skriv en kort beskrivelse af, hvad du vil beskzeftige dig med i din opgave. Det kan hjzlpe
dig med ord, som du kan bruge i din sggning efter litteratur.

Eksempel:

Studerendes frafald pa universiteterne og tiltag for at forhindre det.

Sg¢geord:

Skriv dine sggeord ned. Teenk i synonymer og over- og underbegreber. Overszet ordene til
engelsk eller andre relevante sprog.

Del dine emneord op i blokke eller facetter, der hgrer sammen. Kombiner dine sggeord i de
enkelte blokke med de booleske ELLER/OR. Kombiner de enkelte blokke med operatoren
OG/AND, Trunker din sggning pa forskellige former af et ord. Oftest med * eller ? dansk*
spger fx pa danskerne, danskernes, danskhed etc.

Blok 1 Blok 2 Blok 3
Sggeord/synonymer Sggeord/synonymer Sggeord/synonymer
<o e
Eksempel:
oG oG
(Engelsk)
o Dropout Universit* Initiative
E Drop out Higher education Effort
; Drop-out College* Action
Defection
(Dansk)
Frafald Universit* Tiltag

Se@geredskaber: Skriv dine egne databaser her:

Fx:

Bibliotekets ressourcer
Bibliotek.dk

Databaser efter emne etc.
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5. EVALUER DIT SOGERESULTAT

Husk, det ikke er et spgrgsmal om at fa flest mulige resultater, men snarere at finde de
bedste dokumenter — malet for en sggning er saledes primzaert relevans og praecision. Far du
ved en s@gning rigtig mange poster, kan en del af dem vaere ”stgj”. Endvidere skal du ogsa
vaere opmaerksom pa tidsfaktoren, hvis du for eksempel kun har 2 uger til at faerdigggre
opgaven.

Gennemga dine sggeresultater og spgrg dig selv:

Har du fundet det, du forventede?

Er kvaliteten af resultaterne i orden?

Kan det bruges til praecis din opgave?

Er mangden passende i forhold til opgavens lzengde og den tid, du har til radighed?

Hvis du far for mange resultater, kan du:

kombinere flere ord med OG/AND
bruge frasesggning (excact phrase)
bruge underbegreber

bruge databasens emnestruktur
afgreens pa ar, sprog etc.

udelukke noget med IKKE/NOT

Hvis du far for fa resultater, kan du:

trunkere: (st * eller ? i slutningen af ordet for at sgge pa flere former af ordet
pa én gang)

bruge overbegreber for at udvide sggningen

kombinere ngglebegreberne pa andre mader

dele sammensatte ord

bruge synonymer med ELLER/OR

NB! | alle databaser findes tips til sggning via en szerlig hjeelpefunktion. De fleste databaser
tilbyder ogsa online tutorials. som kan vaere nyttige at se, fgr du sgger.




6. SKAF DIT MATERIALE

Nar du er tilfreds med dit s@geresultat, skal du have fat i det relevante materiale.

Noget af det materiale, du har brug for, er maske ikke umiddelbart tilgaengeligt. Det findes
ikke online og skal maske skaffes hjem fra andre biblioteker. Vaer opmaerksom p3a, at det kan
tage tid.

Har du fundet dit materiale via bibliotekets sggemaskine Mimer, kan du bestille det direkte i
Mimer. Det samme gaelder for Bibliotek.dk. Du vil herefter fa en mail, nar det er klar til
afhentning.

Drejer det sig om artikler fra vores databaser, er der ofte direkte elektronisk adgang. Kig
efter vores knap (& Link |. Den kan hjeelpe dig videre til enten at finde materialet online
eller at bestille det gennem biblioteket, via vores bestillingsformular.

Du har elektronisk adgang, hvor end du befinder dig!

Som studerende har du ogsa adgang til elektroniske bgger, tidsskrifter og aviser
hjemmefra. Du skal anvende dit SDU-login.

Er du i tvivl om, hvordan du far fat i materialet, er du altid velkommen til at kontakte os.

7. VURDER MATERIALE OG KILDE

Vurder dit materiale:

Nar du skal vurdere dit indsamlede materiale, skal du overveje, om du har det, du skal bruge.
Det kan du ggre ved at orientere dig i indholdsfortegnelser, indledninger og abstracts.

Er oplysningerne palidelige, og er de fyldestggrende i forhold til dit behov?

Endelig skal du overveje, om du kan finde mere materiale andre steder, end der hvor du
allerede har sggt — og er det tidsforbruget veerd?

Veer kildekritisk:

Kildekritik indebaerer undersggelse og vurdering af en informationskildes kognitive autoritet
og trovaerdighed. Kildekritik er ikke principielt anderledes over for internetkilder end for
andet kildemateriale. En vaesentlig grund til skaerpet kildekritisk sans pa internettet er dog
den nemme publicering. Her kan enhver vaere sin egen redaktgr, mens materiale i andre
medier typisk bliver underkastet kritisk vurdering af kolleger eller redaktgrer inden
offentligg@relse. Nedenstaende betegnes den kontekstuelle tilgang, som bestar af tre
teknikker, du kan anvende til kildekritik:

Anvendelse af kvalitetskontrollerede kilder:

Biblioteket har kgbt adgang til en lang raekke tidsskrifter og databaser, hvor
kvalitetskontrollen allerede er udfgrt. Anvender du disse kilder, behgver du ikke undersgge
kilderne selv. Der kan dog veere tilfelde, hvor du ikke kan ngjes med denne type kilder, og
du ma ud og s@ge i kilder uden kvalitetskontrol. | det tilfeelde kan du anvende disse to
metoder:

10


https://mimer.sdu.dk/discovery/blankIll?vid=45KBDK_SDUB:45SDUB

Sammenlign:

Sammenlign den information, du har fundet i en kilde med en eller flere andre kilder. Det
kan veere avisartikler, fagbgger, peer-reviewed materiale eller andre websteder. En sadan
sammenligning kan afdeekke kontroverser, der kalder pa saerlig opmaerksomhed. Nogle
kilder kan indeholde unik information, du ikke kan finde andre steder og derved vare en
central kilde.

Verifikation:

Verificering af information er en metode, der kendes i mange andre sammenhange og
indebaerer, at du altid underbygger information fra ikke-kvalitetskontrollerede internetkilder
ved at bekraefte med andre kilder. Verificer gerne informationen med kilder, der har
forskellige motiver. Endnu bedre er det, hvis du kan underbygge med kilder, der er
kvalitetskontrollerede.

Brug et referencehandteringsprogram:
Laer at bruge et IT-program, der hjalper dig med at opbygge din referenceliste/litteraturliste

korrekt og spar tid!

Som studerende pa SDU kan du gratis downloade EndNote fra itslearning og programmet
kan med fordel lzeres gennem Endnotes training sider pa nettet.

Andre referencehandteringsprogrammer er f.eks. Mendeley, Zotero og RefWorks.

Vil du citere denne kilde:
Syddansk Universitetsbibliotek (2025). Bliv informationskompentent, 7. version.

8. INFORMATIONSKOMPETENCE KRZAVER GVELSE

Informationssggning er en cirkulaer proces. Regn derfor med at du skal s@ge igen i flere
omgange: Din indsigt sendrer sig og vokser i takt med, at din viden om omradet vokser. Du
kan aldrig starte for tidligt med at sgge efter litteratur til din opgave.

Det kraever gvelse at blive informationskompetent. Men hvis du i forbindelse med
opgaveskrivning arbejder med din s@gestrategi, er bevidst om hvilken sggeteknik, du bruger,
samt udvaelger sggeredskab efter dit behov, sa bliver informationskompetence med tiden
en naturligt integreret del af al opgave- og problemlgsning, hvor du hurtigt og ubesvaeret
kan:

e navigere og orientere dig i et givent informationssystem

e vurdere og identificere relevante informationer i forhold til dit informationsbehov

uanset medie- og informationstype.

Vi haber, at dette kompendium har hjulpet dig igennem din litteratursggning til din
opgave.

Husk at du altid er velkommen til at kontakte biblioteket, hvis du har brug for yderligere
hjaelp, www.mitsdu.dk/bibliotek/kontakt
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Syddansk Universitet

Du finder bibliotekets tilbud pa
www.mitSDU.dk/bibliotek
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