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april 2020Kommunikation

MEDIEANALYSE 

PRESSEOMTALE

Nøgletal i pressen   Total  
omtale

Positiv  
omtale

Neutral 
omtale

Negativ 
omtale

Visibility 
Score1 

Januar 475 52% 48% 0% 26%
Februar 347 49% 51% 0% 27%
Marts 657 44% 56% 0% 27%
April 504 54% 56% 0% 25%

Fokusområde  Total  
omtale

Positiv  
omtale

Neutral 
omtale

Negativ 
omtale

Visibility  
Score

Forskning 448 57% 43% 0% 25%
Andet 44 27% 73% 0% 23%
Uddannelse 12 33% 67% 0% 30%
Universitetspolitik 0 - - - -
Studieliv 0 - - - -
Total 504 54% 56% 0% 25%

1 Visibility Score er en variabel, der viser kvaliteten af analyseobjektets synlighed i hver redaktionel medieomtale og angives som en procentsats på en skala 
fra -100% til +100%. Scoren udtrykker sandsynligheden for, at en given artikel er blevet læst, og at læseren herefter kan huske analyseobjektet.  
(Kilde: Retriever)

Laboratorier og biblioteker har været lukket ned en måned  
Medie: Politiken 
Publiceret: 08.04.20
VisibilityScore: 20%

-Alle har ja-hatten på: SDU og OUH har udviklet skelsættende corona-test
Medie: Fyens Stiftstidende
Publiceret: 16.04.20
VisibilityScore: 75%

Området Forskning modtager i denne måned 448 omtaler, hvilket udgør 89 procent af den samlede omtale. 
Selvom procentandelen er steget med 18 procentpoint, så er antallet af omtaler faldet en smule (fra 467 til 448 
omtaler). Det skyldes, at det samlede antal omtaler for måneden er faldet med 153 omtaler. Andelen af positiv 
omtale stiger med to procentpoint (fra 55 til 57 procent), og det er resultat af SDU-eksperters fremtrædende 
rolle i medierne samt undersøgelser foretaget af SDU, såsom dén vedrørende trivsel og online undervisning, der 
har genereret en stor del positiv omtale i slutningen af måneden.

SDU i pressen - Highlights:  

Presseomtale 1
Sdu på sociale medier      2
The Conversation      7

Webtrafik	 8
Nyhedsbrev  9
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Highlights:  

NY CORONA-HJEMMETEST UNDER UDVIKLING 
Forsknings/erhvervshistorie fra det Sundhedsvidenskabelige fakultet 
Clicks: 8627, Opslagsvisninger: 153.388, 
Likes, kommentarer og delinger: 967, Reach: 87.329  

Tip fra professoren: 3 romaner til lockdown-livet 
Lockdown-film	fra	litteraturprofessoren		
Clicks: 4670, Opslagsvisninger: 123.106, videovisninger: 52.689
Likes, kommentarer og delinger: 467, Reach: 85.369

UNI LIGGER ØDE HEN
Film fra det samfundsvidenskabelige fakultet 
Clicks: 2649, Opslagsvisninger: 40.920, Likes, videovisninger: 12.250
kommentarer og delinger: 230, Reach: 24.921

SDU PÅ SOCIALE MEDIER     

Facebook:
Syddansk Universitet

Clicks i alt Visninger Reach3 Engagement
(Likes, kommen-
tarer og delinger)

IPM4 

Januar  39.353 3.873.162 1.700.959 2.492 1,6% 
Februar 74.317 7.992.126 2.345.651 3.639 2,3% 
Marts 99.297 2.171.709 1.191.432 3.848 3,0%

April 30.361 648.605 481.224 2.860 1,7%

 FACEBOOK2 

2  SDU råder over ca. 50 forskellige Facebook-sider. Nærværende statistik dækker udelukkende SDU’s hovedside ’Syddansk Universitet- University of 
Southern Denmark’, som pr. 30/4 har 58.188 fans (marts: 58.034)

3 Antal unikke brugere som har set opslaget.
4 ’IPM’ måler interaktioner/engagement pr. 1000 fans på daglig basis.

https://www.facebook.com/syddansk/
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KONKURRENTSAMMENLIGNING – FACEBOOK5

Statistik 1 trukket 3/4 (SDU nr. 3) Statistik 2 trukket 10/4 (SDU nr. 2) 

Statistik 3 trukket 17/4 (SDU nr.4                                           Statistik 4 trukket 24/4 (SDU nr. 5) 

Månedens konkurrentmåling placerer SDU på en 3. plads efter Aarhus og Københavns Universitet, som det 
universitet herhjemme med det højeste engagement blandt sine Facebook-følgere.  
Statistik trækkes kl. 12. hver fredag i måneden.

5 Facebooks konkurrentsammenligning inkluderer engagement, linkclicks og videovisninger. Facebooks konkurrentsammenligning er udelukkende en 
strømpil for, hvor god den pågældende side er til at engagere sine fans/likere. Den medregner således ikke ’darkpost’-annoncer (betalte annoncer som 
ikke optræder på Facebook-siden). 
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SDU PÅ SOCIALE MEDIER     

TWITTER6

Twitter:  
(@SyddanskUniv) 

Visninger Linkclicks Profile visits Mentions Engagement 
Rate 7  

Januar 59.900 123 430 219 0,5%
Februar 40.400 186 411 122 1%
Marts 50.500 147 636 145 1,2%
April 36.400 133 442 80 1,1%

6	 SDU’s	Twitterkonto	har	pr.	30/4:	6.935	følgere	(marts:	6.866	følgere).	
7	 Målenhed	for	brugernes	engagement	i	en	given	nyhed.	Beregnes	som	det	procentvise	samlede	engagement	(clicks,	retweets	og	likes)	i	forhold	til	

visninger.	Den	gennemsnitlige	Engagement	Rate	for	universiteter/højere	læreanstalter	på	Twitter	er	0,052%	%	(kilde	Rival	IQ).	

Highlights: 

https://twitter.com/SyddanskUniv
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INSTAGRAM8

Highlights: 

8.	april	(post)	
Mens	studerende	og	ansatte	er	sendt	hjem...
Visninger: 4.614, Reach: 3.827, Kommentarer og likes: 373

20.	april.	(story)
‘Mewalli’	(studerende-takeover	om	iværksætteri)
Visninger:	2432,	Reach:	1000,	Taps	forward:	1455

8	 SDU’s	Instagram-profil	’Syddansk_Universitet’	har	pr.	30/4:	6.140	følgere	(april:	6.090).

Instagram:  
University of Southern Denmark   

Visninger 

Januar 2.000.500
Februar 3.200.000
Marts 552.130
April 80.930*

*Det store fald i antal visninger skyldes april måneds meget få studenter-takeovers og dertilhørende stories)

https://twitter.com/SyddanskUniv
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LINKEDIN9

Månedens LinkedIn highlight:

SDU-iværksætter bekæmper hudkræft med solsensor
Visninger: 48.998, Clicks: 1673, Kommentarer, likes og 
delinger:	879,	Click	through	rate	(CTR):		3,41%

 

9	 SDU’s	Linked	In	profil	’Syddansk	Universitet	-	University	of	Southern	Denmark’	har	pr.	30/4:	98.770	følgere	(marts:	98.543).

LinkedIn:  
University of Southern  
Denmark 

Visninger Clicks Kommentarer, likes og  
delinger

Januar 276.000 2950 982
Februar 279.761 3.136 1.287
Marts 341.960 4.686 3.002
April 304.386 5.551 2.631
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THE CONVERSATION     

The Conversation Læsninger Antal nye artikler  
produceret i perioden

Januar 125.871 4
Februar 51.995 2
Marts 117.928   2

April 93.836 2

Den	mest	læste	artikel	i	april	var	”Coronavirus:	a	warning	to	Latin	America	and	the	Caribbean	to	dramatically	
increase COVID-19 testing” af Diego Alburez-Gutierrez med 37.542 læsninger (sammenlagt på den engelske og 
spanske udgave af artiklen).
 
45 % af læserne generelt kommer denne gang fra Australien. USA er nr. 2 med 17 %, mens England ligger på 3. 
pladsen	med	omkring	ca.	4	%.	Som	sædvanlig	er	langt	de	fleste	af	læsningerne	foregået	på	The	Conversation.	
Derudover	er	de	tre	medier,	der	har	viderebragt	artiklerne	fra	The	Conversation,	og	opnået	størst	udbredelse:

• Infobae (17.517) 
• Le Soleil (1.282)
• Phys.org (1.154)
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WEBTRAFIK

10	 Jf.	tal	fra	Siteimprove.	’Besøg’	defineres	ved	en	række	sideforespørgsler	fra	den	samme,	unikke	besøgende	med	et	tidsinterval	på	højst	30	minutter	
mellem	hver	sideforespørgsel.	‘Sidevisning’	fortæller	hvor	mange	gange	en	side	er	blevet	vist	på	websitet	eller	den	valgte	gruppe	i	den	valgte	periode.	Alle	
sidevisninger tælles lige meget hvor mange gange en bruger besøger siden i den valgte periode. ‘Unikke besøgende’ dækker over det totale antal unikke 
besøgende	inden	for	den	valgte	periode.	Cookies	er	specifikt	tilknyttet	browser	og	enhed.	Det	betyder,	at	hvis	en	besøgende	besøger	dit	website	fra	en	
anden	browser	eller	enhed	end	tidligere,	eller	hvis	den	besøgende	har	slettet	eller	aldrig	accepteret	cookien,	så	vil	denne	besøgende	opfattes	som	en	ny,	
unik besøgende, også selvom det ikke er tilfældet. 

SDU.dk Besøg Sidevisninger Unikke besøg10 
Januar 634.358 2.184.464 339.982
Februar 634.722 2.252.391 336.609
Marts 611.826 1.851.559 333.287
April 723.897 1.561.378 641.080

Månedens mest populære side på SDU.dk:
”SDU	International	Summer	School	2020	”
Besøg: 43.865
Sidevisninger: 45.285
Unikke besøgende: 43.485

Månedens mest populære nyhed på SDU.dk:
”Forskere	og	virksomhed	udvikler	ny	pålidelig	og	effektiv	test,	som	kan	afklare	på	ti	minutter,	om	du	er	
smittet med coronavirus”
Besøg: 3.420
Sidevisninger: 3.563
Unikke besøgende: 3.396

MitSDU Besøg Sidevisninger Unikke besøg
Januar 132.217 497.637 51.198
Februar 119.776 449.427 44.220
Marts 125.921 345.930 54.459
April 138.948 353.579 123.485

Månedens mest populære side på MitSDU:
”Bachelor - MitSDU – Studerende – Syddansk Universitet”
Besøg: 6.793
Sidevisninger: 9.025
Unikke besøgende: 5.960

Den meste populære nyhed i april på MitSDU.dk er:
”Information	om	ny	coronavirus	(COVID-19)	-	MitSDU”	
Besøg: 1.736
Sidevisninger: 1.955
Unikke besøgende: 1.690
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NYHEDSBREV TIL ALLE MEDARBEJDERE PÅ SDU 

11 Kommunikation udsender elektronisk nyhedsbrev pr. mail til alle SDU-ansatte. Som udgangspunkt leveres nyhedsbrevet én gang om måneden.
12 Gennemsnitlig clickrate for de forskellige indholdselementer i nyhedsbrevet. Gennemsnitlig åbningsrate for nyhedsbreve inden for 

uddannelsesinstitutioner er 5,1 %.
13 Den procentvise del af modtagere, som åbner nyhedsbrevet. Gennemsnitlig åbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelsesinstitutioner er 26,9 %. 

SDUnet Besøg Sidevisninger Unikke besøg
Januar 29.753 104.830 12.541
Februar 23.843 78.983 10.055
Marts 41.119 109.631 17.021
April 37.348 75.509 31.759

Den meste populære side i april på SDUnet: 
”Den	16.	april:	Nyt	fra	ledelsen,	mens	SDU	er	lukket	ned”	
Besøg: 1.383
Sidevisninger: 1.475
Unikke besøgende: 1.341
 
Den meste populære nyhed i april på SDUnet:
”Den	16.	april:	Nyt	fra	ledelsen,	mens	SDU	er	lukket	ned”*
Besøg: 1.383
Sidevisninger: 1.475
Unikke besøgende: 1.341
* Den samme som meste populære side  

SDU-Nyhedsbrev Click-rate Open-rate 
Februar 14,4 % 46,2%
Marts 30,6 % 54,1 % 
April nr. 1  
(udsendt 3/4) 

22,4% 50,9%

April nr. 2
(udsendt 16/4) 

21,0 % 53,0 %

April	nr.	1’s	mest	populære	nyhed	i	nyhedsbrevet:	
‘Nyt fra ledelsen, mens SDU er lukket ned’
Linkclicks: 1.137

April	nr.	2’s	mest	populære	nyhed	i	nyhedsbrevet:
‘Nyt fra ledelsen, mens SDU er lukket ned’
Linkclicks: 1.261


