
1

oktober 2020Kommunikation

MEDIEANALYSE 

PRESSEOMTALE

Nøgletal i pressen   Total  
omtale

Positiv  
omtale

Neutral 
omtale

Negativ 
omtale

Visibility 
Score1 

Juli 717 70% 30% 0% 29%
August 643 58% 42% 0% 27%
September 673 54% 45% 1% 25%
Oktober 674 59% 41% 0% 27%

Fokusområde  Total  
omtale

Positiv  
omtale

Neutral 
omtale

Negativ 
omtale

Visibility  
Score

Forskning 585 63% 37% 0% 26%
Andet 53 32% 68% 0% 35%
Uddannelse 26 27% 73% 0% 29%
Universitetspolitik 6 17% 83% 0% 10%
Studieliv 4 50% 50% 0% 8%
Total 674 59% 41% 0% 27%

1	 Visibility Score er en variabel, der viser kvaliteten af analyseobjektets synlighed i hver redaktionel medieomtale og angives som en procentsats på en skala 
fra -100% til +100%. Scoren udtrykker sandsynligheden for, at en given artikel er blevet læst, og at læseren herefter kan huske analyseobjektet.  
(Kilde: Retriever)

Opsigtsvækkende fynsk studie: Kemi fra hverdagen 
kan få corona til at ramme hårdere 
Medie: Vejle Amts Folkeblad
Publiceret: 28.10.20
Visibility Score: 75%

Må chefer og praktikanter have sex?   
Medie: Politiken
Publiceret: 07.10.20
Visibility Score: 85%

Forskningsområdet står for 87 procent af månedens omtale, og sammenlignet med forrige måned er dette en 
stigning med 16 procentpoint. Dette er den største procentmæssige andel af omtaler siden maj, og det skyldes 
især mængden af ekspertudtalelser i relation til Covid-19, hvor blandt andet Hans Jørn Kolmos ofte er citeret. 
På trods af dette ser vi et fald i andelen af positiv omtale, som i denne måned falder med tre procentpoint 
og lander på 63 procent. Dette påvirker dog ikke områdets Visibility Score, som i denne måned er 26 procent, 
hvilket er et enkelt procentpoint stærkere end i forrige måned.

SDU i pressen - Highlights:  

Indhold: 
Presseomtale (side 1 )
Sociale medier (side 2)

The Conversation (side 7)
Webtrafik (side 8 )
Nyhedsbrev (side 9)
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Highlights: 

Virtuel årsfest: www.sdu.dk/aarsfest  
Kort film med Henrik Dams tale i forbindelse med 
den aflyste årsfest 
Opslagsvisninger: 98.620, Afspil video : 629 
Engagement: 377, Clicks: 3.935  (linkclicks: 1.311).
Reach: 35.445 , Engagement-rate:  0,33 %

En del af den kemi, du omgiver dig med i din 
hverdag op hobes i lungerne
Coronaforskningsnyhed fra det 
Sundhedsvidenskabelige Fakultet 
Opslagsvisninger: 101.679, Engagement: 171, Clicks: 
6.856 (linkclicks: 934)  
Reach: 47.583, Engagement-rate: 0,17%   
 

USA holder aldrig op med at overraske 
Egenproduceret film som optakt til SDUs aktiviteter i 
forbindelse med det amerikanske præsidentvalg 
Opslagsvisninger: 348.564, Afspil video: 493 
Engagement: 360, Clicks: 17.301  (linkclicks: 2.619)
Reach: 95.377 , Engagement-rate: 0,10%

SDU PÅ SOCIALE MEDIER     

Facebook:
Syddansk Universitet

Clicks i alt Visninger Reach3 Engagement
(Likes, kommen-
tarer og delinger)

Engagement- 
rate 4 

Juli 60.480 3.620.000 2.270.000 979 0,65% 
(0,06% inkl darkposts) 

August 82.425 2.706.855 1.843.903 2.671 0,34 %
(0,14 % inkl. darkposts)

September 94.481 3.568.507 2.116.335 3.767 0,23% 
(0,14% inkl. darkposts)

Oktober 64.270 2.605.069 1.060.295 2.418 0,14%
(0,09% inkl. darkposts)

 FACEBOOK2 

2 	 SDU råder over ca. 50 forskellige Facebook-sider. Nærværende statistik dækker udelukkende SDU’s hovedside ’Syddansk Universitet- University of South-
ern Denmark’, som pr. 31/10: har 59.601 følgere (september: 59.433 følgere)

3	 Antal unikke brugere som har set opslaget.
4	 Engagementrate defineres som den procentvise del af de mennesker, som har været eksponeret for opslaget, som interagerer med det. Udregningsform-

len er:  ‘Engagement x 100 / Visninger’.  Det store tal omfatter udelukkende egne posts/native content, mens det lave tal inkluderer darkposts/annoncer. 
Engagement rate-benchmark for højere læreanstalter er 0,12% (kilde: RivalQ’s 2019-rapport).  

5	 Videovisninger betegner det antal gange en bruger aktivt har trykket ‘afspil video’. Der medregnes ikke ‘autoplay’ (når videoen automatisk afspilles, når 
den rammer ens Facebook-feed), da dette tal er identisk med ‘antal opslagsvisninger’. 

https://www.facebook.com/syddansk/
https://www.facebook.com/syddansk/


3

oktober 2020Kommunikation

MEDIEANALYSE 

KONKURRENTSAMMENLIGNING – FACEBOOK6

Statistik 1 trukket 2/10  (SDU nr.3 )  Statistik 2 trukket 9/10  (SDU nr. 1 ) 

Statistik 3 trukket 16/10 (SDU nr. 2)                                                                                                                                               
                                                      

Statistik 4 trukket 24/10  (SDU nr.2 )

Statistik 5 trukket 30/10 (SDU nr.2) 

Månedens konkurrentmåling placerer for sjette måned i træk SDU på en 1.plads, som det universitet 
herhjemme med det højeste engagement blandt sine Facebook-følgere.  
Statistik trækkes kl. 12. hver fredag i måneden.

6	 Facebooks konkurrentsammenligning inkluderer engagement, linkclicks og videovisninger.
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SDU PÅ SOCIALE MEDIER     

TWITTER7

Twitter:  
(@SyddanskUni) 

Visninger Linkclicks Profile visits Mentions Engagement 
Rate 8  

Juli 23.600 149 623 85 1,7%
August 23.400 90 643 77 0,9%
September 30.800 125 916 191 1 %
Oktober 39.300 157 1.163 219 1,9%

7	 SDU’s Twitterkonto har pr. 31/10: 7.221 følgere (september: 7.206)   
8	 Målenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, retweets og likes) i forhold til vis-

ninger.  Engagement Rate-benchmark for universiteter/højere læreanstalter på Twitter er 0,079 % (kilde Rival IQ’s 2019 rapport). 

Highlights: 

https://twitter.com/SyddanskUniv
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INSTAGRAM9

Highlights: 

Efterårsfarver på SDU 
Visninger: 4.932, Reach: 4.307, Kommentarer og likes: 477

9	 SDU’s Instagram-profil ’Syddansk_Universitet’ har pr. 31/10: 7.234 følgere (september: 7.076 følgere)
10	 Målenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, kommentarer og likes) i forhold til 

visninger. Engagement Rate-benchmark for universiteter/højere læreanstalter på Instagram er 3,96% (kilde Rival IQ’s 2019 rapport

Instagram:  
Syddansk_Universitet     

Visninger Engagementrate10

Juli 10.701 2,42%
August 27.520 3,9%
September 718.165 5,99%
Oktober 428.433 5,17%

https://twitter.com/SyddanskUniv
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LINKEDIN11

Månedens LinkedIn highlight:

Velkommen til Sebastian! I dag tiltrådte Sebastian Mernild 
som prorektor 
Visninger: 20.040, Clicks: 340, Kommentarer, likes og 
delinger: 133, Engagement Rate: 0,64%

11	 SDU’s Linked In profil ’Syddansk Universitet - University of Southern Denmark’ har pr. 31/10: 103.953 følgere (september: 103.499).
12	 CTR betegner antallet af klik et opslag har fået målt i forhold til antallet af visninger. CTR-benchmark for uddannelsesinstitutioner ligger på 0,65 % 

(kilde: the b2bhouse.com) 
13	 Målenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, delinger, kommentarer og likes) i 

forhold til visninger. Det har ikke været muligt at finde benchmark for engagementrate for uddannelses- og forskningsinsititutioner på Linked In.

LinkedIn: University of 
Southern Denmark 

Visninger Clicks Kommentarer, 
likes og delinger

Click through 
rate (CTR 12)

Engagement    
Rate 13

Juli 229.100 2.860 1.230 - -
August  102.011 2.626 551 - -
September 217.802 3.444 871 1,42% 0,42%

Oktober 170.135 1.623 929 0,95% 0,55%
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THE CONVERSATION     

The Conversation Læsninger Antal nye artikler  
produceret i perioden

Juli 111.700 2
August 72.506 0
September 190.143 3

Oktober 99.115 3

Den mest læste artikel i oktober med godt 26.000 læsninger var ”Coronavirus: superspreading events could 
help make COVID-19 endemic” af Morten Sodemann. Artiklen blev publiceret den 14. oktober.

17 % af læserne generelt kommer denne gang fra USA, England er nr. 2 med 15%, mens New Zealand ligger 
på 3. pladsen med omkring ca. 11 %. Som sædvanlig er langt de fleste af læsningerne foregået på The 
Conversation. Derudover er de tre medier, der har viderebragt artiklerne fra The Conversation, og opnået 
størst udbredelse:

	→ Times of Malta (13.823) 
	→ Stuff.co.nz (12.096)
	→ Videnskab.dk (5.860)
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WEBTRAFIK

14	 Jf. tal fra Siteimprove. ’Besøg’ defineres ved en række sideforespørgsler fra den samme, unikke besøgende med et tidsinterval på højst 30 minutter 
mellem hver sideforespørgsel. ‘Sidevisning’ fortæller hvor mange gange en side er blevet vist på websitet eller den valgte gruppe i den valgte periode. Alle 
sidevisninger tælles lige meget hvor mange gange en bruger besøger siden i den valgte periode. ‘Unikke besøgende’ dækker over det totale antal unikke 
besøgende inden for den valgte periode. 
Cookies er specifikt tilknyttet browser og enhed. Det betyder, at hvis en besøgende besøger dit website fra en anden browser eller enhed end tidligere, 
eller hvis den besøgende har slettet eller aldrig accepteret cookien, så vil denne besøgende opfattes som en ny, unik besøgende, også selvom det ikke er 
tilfældet.  
Pr. 1. maj 2020 kan SiteImprove ikke længere indsamle besøgsinfo, hvor brugeren enten ikke accepterer cookies, undlader at svare på eller blot lukker 
cookie-banneret. Det skyldes, at SDU overholder persondatalovgivningen. Derfor afspejler tallet fra maj og frem udelukkende brugere, der har accepteret 
vores cookiepolitik.

SDU.dk Besøg Sidevisninger Unikke besøg14 
Juli 159.096 678.495 80.049
August 214.270 851.360 87.230
September 233.001 851.706 87.608
Oktober 246.771 855.205 110.655

Månedens mest populære side på SDU.dk: ”Danmark i Bevægelse”
Besøg: 28.331
Sidevisninger: 31.903
Unikke besøgende: 23.523
Forklaring: En halv million danskere modtog i e-Boks en invitation til at deltage i SDU’s forskningsprojekt ‘Dan-
mark i bevægelse’.  

Månedens mest populære nyhed på SDU.dk: ”Verden er fuld af selvlysende dyr”
Besøg: 537
Sidevisninger: 595
Unikke besøgende: 457

MitSDU Besøg Sidevisninger Unikke besøg
Juli 32.545 155.910 14.224
August 107.512 553.529 32.374
September 94.164 314.467 29.536
Oktober 64.947 226.096 20.780

Månedens mest populære side på MitSDU: ”Bachelor - MitSDU ” (samme som september)
Besøg: 4.924
Sidevisninger: 6.295
Unikke besøgende: 2.611

Månedens mest populære nyhed på MitSDU: ”Yderligere forlængelse af coronarestriktioner til og med 31. 
oktober” 
Besøg: 243
Sidevisninger: 277
Unikke besøgende: 223
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SDUnet Besøg Sidevisninger Unikke besøg
Juli 5.516 23.257 1.731
August 13.900 53.635 3.605
September 15.706 58.430 3.870
Oktober 14.512 55.431 3.801

Månedens mest populære side på SDUnet:  
”Information om ny coronavirus (COVID-19)” (samme som september)
Besøg: 819
Sidevisninger: 1.052
Unikke besøgende: 558
 
Månedens mest populære nyhed på SDUnet:
”Nyt fra ledelsen” 
Besøg: 645
Sidevisninger: 739
Unikke besøgende: 556

NYHEDSBREV TIL ALLE MEDARBEJDERE PÅ SDU15 

SDU-Nyhedsbrev Click-rate16 Open-rate17

Juni nr.2 (udsendt 26/6) 18,1% 47,7%
August (udsendt 19/8) 13,9% 45,9%
September (udsendt 17/9) 23% 54,3% 
Oktober (udsendt 22/10) 18,48% 49,34%

Månedens mest populære nyhed: “Nyt fra ledelsen”
Linkclicks: 1.223

15	 Kommunikation udsender elektronisk nyhedsbrev pr. mail til alle SDU-ansatte. Som udgangspunkt leveres nyhedsbrevet 1-2 gange om måneden.
16	 Gennemsnitlig clickrate for de forskellige indholdselementer i nyhedsbrevet. Gennemsnitlig åbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelses-  

institutioner er iflg. Mailchimp 5,1 %.
17	 Den procentvise del af modtagere, som åbner nyhedsbrevet. Gennemsnitlig åbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelsesinstitutioner er 26,9 %. 
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