Kommunikation september 2020

MEDIEANALYSE

Indhold: The Conversation (side 6)
Presseomtale (side 1) Webtrafik (side 7 )
Sociale medier (side 2) Nyhedsbrev (side 8)
PRESSEOMTALE

*Rerriever

Nggletal i pressen Total Positiv Neutral Negativ Visibility
omtale omtale omtale omtale Score'
Juni 570 62% 38% 0% 30%
Juli 717 70% 30% 0% 29%
August 643 58% 42% 0% 27%
September 673 54% 45% 1% 25%
Fokusomrdde Total Positiv Neutral Negativ Visibility
omtale omtale omtale omtale Score
Forskning 476 66% 34% 0% 25%
Andet 160 28% 68% 5% 26%
Uddannelse 24 8% 92% 0% 24%
Universitetspolitik 3 0% 100% 0% 23%
Studieliv 10 40% 60% 0% 22%
Total 673 54% 45% 1% 25%

Omrddet ‘Andet’ udger 24 procent af den samlede omtale, hvilket er en stigning med syv procentpoint

fra forrige mdned og en tredobling i omtale siden juli mdned. Andelen af positiv omtale falder dog med ti
procentpoint og lander pd 28 procent, hvilket er den laveste procentandel siden april maned. Det er dog

vigtigt at pointere, at dette fald pdvirkes af det hgjere antal omtaler, da der reelt set er lige s&d mange positive
omtaler i denne mdned som i sidste mdned. Derudover er dette omrdde det eneste, hvor SDU modtager
negativ omtale. En gennemgdende overskrift er “Debat: SDU er ophgrt med at veere et universitet”, som i
forleengelse af sidste mdneds omtale kritiserer SDU for deres brug af FN’s verdensmadl.

Selvom omrddets VisibilityScore falder med fire procentpoint fra forrige mdned, sé er det stadig denne mdneds
steerkeste blandt omrdaderne. Det skyldes, at SDU ncevnes i en lang reekke overskrifter, hvor studiechef Annette
Lund blandt andet udtaler sig om SDU’shdndtering af Covid-19.

SDU i pressen - Highlights:

SDU-forskere ncermer sig lynhurtigt coronatest Verdensmdlene kan bekeempe coronakrisen og
Medie: TV2 klimakrisen

Publiceret: 22.09.20 Medie: Altinget

Visibility Score: 75% Publiceret: 22.09.20

Visibility Score: 75%

1  Visibility Score er en variabel, der viser kvaliteten af analyseobjektets synlighed i hver redaktionel medieomtale og angives som en procentsats pa en skala
fra -100% til +100%. Scoren udtrykker sandsynligheden for, at en given artikel er blevet lest, og at Iceseren herefter kan huske analyseobjektet.
(Kilde: Retriever)
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FACEBOOK?

Facebook: Clicks i alt Visninger Reach?® Engagement Engagement-
Syddansk Universitet (Likes, kommen- rate*
tarer og delinger)

Juni 168.945 10.663.623 3.199.613 5.418 -
Juli 60.480 3.620.000 2.270.000 979 0,65%

(0,06% inkl darkposts)
August 82.425 2.706.855 1.843.903 2.671 0,34 %

(0,14 % inkl. darkposts)
September 94.481 3.568.507 2.116.335 3.767 0,23%

(0,14% inkl. darkposts)

Highlights:

Social afstand er et langt steerkere vaben mod corona
Coronaforskningsnyhed fra Ny Viden (Naturvidenskab)
Opslagsvisninger: 56.374

Engagement: 292, Clicks: 2.127 (linkclicks: 523).
Reach:36.687, Engagement-rate: 0,52%

Folger du ogsd med i valget i USA?

Egenproduceret promofilm for SDU’s USA-eksperter (fordelt pa
2 forskellige annoncer)

Opslagsvisninger: 63.821, Afspil video® : 128

Engagement: 150, Clicks: 2.003 (linkclicks: 412)

Reach: 18.822, Engagement-rate: hhv. 0,42% og 0,19%

Hvor gemmer de bedste de bedste steder for studerende sig i
Senderborg?

Studenterproduceret film om studiebyen Sgnderborg
Opslagsvisninger: 120.630, Afspil video: 1.795

Engagement: 173, Clicks: 2.846

Reach: 35.897, Engagement-rate: 0,14%

2 SDU rader over ca. 50 forskellige Facebook-sider. Naerveerende statistik daekker udelukkende SDU’s hovedside ‘Syddansk Universitet- University of South-

ern Denmark’, som pr. 30/9: har 59.433 falgere (august: 59.377)
Antal unikke brugere som har set opslaget.

AW

Syddansk Universitet — University of Southern Denmark @
16. september kl. 12.26 - Sgnderborg, Region Syddanmark - @

Hvor gemmer de bedste steder for studerende sig her i fantstiske
Senderborg? & - Vi satte et par studerende pa sagen! J_

//English below//

Skriv en kommentar med dine tips til fremragende steder i studiebyen
Senderborg « Sa kan andre studerende gé pa opdagelse i byen!
% Disclaimer: Videoerne er optaget i midten af/slutningen af august. Og
selvfalgelig kan tingene Isbende aendre sig ift. COVID-19.
Overhold altid geeldende retningslinjer fra myndighederne. Laes mere om
héandteringen af COVID-19 p& SDU her: www.mitsdu.dk/corona
#SDUdieliv

J/English//

Where are the top secret places for students to hang out in our fantastic

town of Sonderborg? & We've put a couple of students on the case!
Send us your tips for awesome must-tries for students in Sonderborg,

so other students can go exploring around town!

% Disclaimer: These videos were recorded in mid-August and towards

the end of August. Naturally, things may change depending on the

COVID-19 situation.

Please always comply with the authorities’ current guidelines. For more

info on how SDU is handling COVID-19, please visit:

www.mitsdu.dk/corona

Studieby !

Senderborg =

Engagementrate defineres som den procentvise del af de mennesker, som har veeret eksponeret for opslaget, som interagerer med det. Det store tal

omfatter udelukkende egne posts/native content, mens det lave tal inkluderer darkposts/annoncer. Den gennemsnitlige Engagement rate for hgjere

lcereanstalter er 0,15% (kilde: RivalQ).

5  Videovisninger betegner det antal gange en bruger aktivt har trykket ‘afspil video’. Der medregnes ikke ‘autoplay’ (ndr videoen automatisk afspilles, nar

den rammer ens Facebook-feed), da dette tal er identisk med ‘antal opslagsvisninger’.
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KONKURRENTSAMMENLIGNING - FACEBOOK?*

Samlet antal Sync | forhold til sidst Opslag i denne u  Interaktion i denne uge

O conernavns nverste,. 7 o
.9 Kobenhavns Universite... | 728K 201% 7 75K
.
N} _ PEIN /\arhus Universitet 707K 20,1% 9 196K
Copenhagen Business ... 644K 20,1% 3 29K
o3
‘ B Copennagen Businses .. | stac PR e
B syadansk Universitet .. | o4 . = £8s
ot gl e o s 1 .
B Syddansk Universitet —... | 594K a01% 18 307K
(W raivorg universitet w0z oa% . o
= Hold dig ajour med de sider, du ser. Fa flere Synes godt om
== Danmarks Tekniske Uni... | 3K 0% s nak  m—
- (W Aalborg Universitet 40.2K 40,1% 6 sek W
IT-Universitetet i Koben... = 129K % 4 58K 7
Roskilde Universitet —.. | 115 o B 25 T Danmarks Tekniske Uni... | 341K 202% 8 0 =8
IT-Universitetet | Koben... | 129K o o 24K

Statistik 1 trukket 4/9 (SDU nr. 3) Statistik 2 trukket 11/9 (SDU nr. 1)

Samlet antal Syn¢ | forhold til sidst Opslag i denne u Interaktion i denne uge Samlet antal Sync | forhold til sidst Opslag i denne u Interaktion i denne uge
Copenhagen Business School

@2 Kabenhavns Universite... | 729 201% 8 7k . .‘D Kebenhavns Universite... 73 0 5 67K

i == 2v. Aarhus Universitet 708K 40,1% 8 237K

Aarhus Universitet 707K A01% 8 182K . .o
V] '
] . Copenhagen Business ... 645K o 4 16K
Copenhagen Business ... | 645 a01% 3 22 £BS

C88
.syadanskumversi«et—.., s0.4K o 10 ok —
Syddansk Universitet ... | 504K 0% 8 2K —

s s 15
Vot i o i, .

[((Q8 Aalborg Universitet 403K 201% 7 42k
Aalborg Universitet 403K 0,1% 6 74 EE
n__g Danmarks Tekniske Uni... | 342 ~0.1% s sec
g Danmarks Tekniske Uni... | 342 201% 8 56K R
% Im-Universiteteti Koben... 129 0% 1 x @

IT-Universitetet | Keben... = 129K 0% 2 27K

Roskilde Universitet—... 116K a02% 4 38K

J{J Roskilde Universitet —... | 116K a02% 2 33K

Statistik 3 trukket 18/9 (SDU nr.1) Statistik 4 trukket 25/9 (SDU nr. 2)

Mdnedens konkurrentmdling placerer for femte mdned i treek SDU pd en 1.plads, som det universitet
herhjemme med det hgjeste engagement blandt sine Facebook-falgere.
Statistik treekkes kl. 12. hver fredag i mdaneden.

6  Facebooks konkurrentsammenligning inkluderer engagement, linkclicks og videovisninger.



Kommunikation

MEDIEANALYSE

SDU PA SOCIALE MEDIER

september 2020

TWITTER’
Twitter: Visninger Linkclicks Profile visits Mentions Engagement
(@SyddanskUniv) Rate 8
Juni 32.300 190 626 207 1,4%
Juli 23.600 149 623 85 1,7%
August 23.400 90 643 77 0,9%
September 30.800 125 916 191 1%

Highlights:

Tweets [E[J<MICEIEM Tweets and replies Promoted

Syddansk Universitet @SyddanskUni - Sep 21
UE  Tyggegummi pa kondomet

Professor @AneQvortrup, professor @DannieSDU,

professor @mortensode og lektor Kjeld Jensen: Rummer
coronapandemien kimen til en mere basredygtig verden?
Professor i journalistik Peter Bro er moderator.
09:15, 24/9: altinget.dk/arena/verdensm...

#dkpol #dksund pic.twitter.com/NB6MovFenm

Syddansk Universitet @SyddanskUni - Sep 18
LR Professor @AneQvortrup, professor @DannieSDU,

professor @mortensode og lektor Kjeld Jensen diskuterer
om coronapandemien rummer kimen til en mere

basredygtig verden. Professor i journalistik Peter Bro er
moderator. 09:15, 24/9: altinget.dk/arena/verdensm...

#dkpol #dkgreen #verdensmal
pic.twitter.com/005ZgVBMuC

Syddansk Universitet @SyddanskUni - Sep 2
LD | iberal Alliances Henrik Dahl kritiserer SDU’s arbejde med

verdensmalene. Her i indslaget kan du bade here Henrik

Dahl, forsker Lykke Margot Ricard og dekan Simon

Megberg Torp forholde sig til verdensmalene og kritikken:

tv2fyn.dk/nyheder/01-09-...

#uddpol

7  SDU’s Twitterkonto har pr. 30/9: 7.206 fglgere (august: 7.137)
8 Madlenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, retweets og likes) i forhold til vis-
ninger. Den gennemsnitlige Engagement Rate for universiteter/hgjere Icereanstalter pa Twitter er 0,091 % (kilde Rival IQ).

Impressions

2,777

1,759

Engagements

59

86

Engagement rate

Promote

21%

Promote

4.9%

Promote
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INSTAGRAM?
)

Instagram: Visninger
Syddansk_Universitet

Juni 2.800.000
Juli 10.701
August 27.520
September 718.165

Highlights:

Goodmorning SDU
Visninger: 7.236, Reach: 6.027, Koonmentarer og likes: 821

9  SDU'’s Instagram-profil ‘Syddansk_Universitet’ har pr. 30/9: 7.076 fglgere (august: 6.870)

@ syddansk_universitet &

Odense, Denmark

@ syddansk_universitet & Good
morning SDU Odense &
méi Anders Boe
#SDUdieliv #godmorgen

3u.

r\g" gustavotollin &

3u. 1Synes godtom Svar

Qv

820 andre

22. SEPTEMBER

wsr Synes godt om fra rustmagasinet og

N
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L I N KE D I N 10 J| Syddansk Universitet - University of Souther..,,

Ml 103,499 followers
3w « Edited «

IVAERKSATTERE OG AGTE BOSS LADIES

Da Marie Hvidberg og Mia Rasmussen leeste dansk pa

SDU, fandt de over i ivaerksattermiljoet.

Ingen af dem regnede med, at de skulle vaere
ivaerkszttere, men de endte med at forlade universitetet

med bade kandidatgrader og to virksomheder.

LinkedIn: Visninger Clicks Kommentarer,

. . . De to seje boss ladies har drevet deres forretning med en
University of Southern Den- likes og e —————

Q fortszette - selv nar det s virkelig sort ud.

ma r k d el I ng e r For ivaerksaetteri er ikke altid kun lig med succes. Det er
Juni 429.150 3.300 1.337 0963 hérdt arbeide.

H 12020 har de to ejerledere modtaget en pris fra Venture
JU II 229100 2 860 1230 Cup Denmark og startet det nye forlag Forarsbern.
AU g u St 1 02 * 01 1 2 * 62 6 5 51 Det er sejt kaempet, Marie og Mia. Godt gaet!
September 217'802 3 '444 871 Laes deres ivaerksztterhistorie her:

https://Inkd.in/feKwxCyw
° . . . #ivaerkszetteri #SDUstartup #sduentrepreneurshiplabs
Manedens LinkedIn highlight: sdu psdurio

See translation

Fra studiejob til bossladies
Visninger: 40.534, Clicks: 1.064, Kommentarer, likes og delinger: 186,
Click through rate (CTR): 2,62%

THE CONVERSATION
THE CONVERSATION
The Conversation Leesninger Antal nye artikler
produceret i perioden
Juni 36.059 2
Juli 111.700 2
August 72.506 0
September 190.143 3

Den mest lceste artikel i september med godt 142.000 Ieesninger fordelt med ca. 115.000 pda den
engelsksprogede udgave og omkring 27.000 pd den spansksprogede udgave, var “Should | stop running if my
knee hurts?” af Eva M. Roos og Christian Barton. Artiklen blev publiceret den 1. september 2020.

16 % af leeserne generelt kommer denne gang fra Indien, England er nr. 2 med 14 %, mens New Zealand
ligger pa 3. pladsen med omkring ca. 11 %. Som saedvanlig er langt de fleste af Icesningerne foregdet pa The
Conversation. Derudover er de tre medier, der har viderebragt artiklerne fra The Conversation, og opndet
sterst udbredelse:

e Flipboard (8.883)

e El Universo (3.416)
e HuffPost Espafa (3.046)

10 SDU’s Linked In profil ‘Syddansk Universitet - University of Southern Denmark’ har pr. 30/9:103.499 fglgere (august: 102.215 fglgere).
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WEBTRAFIK

SDU+

SDU.dk Besag Sidevisninger Unikke besag"
Juni 195.695 805.686 79.21

Juli 159.096 678.495 80.049

August 214.270 851.360 87.230
September 233.001 851.706 87.608

Mdnedens mest populcere side pé SDU.dk:
"”SDU Bibliotek - Syddansk Universitet”
Besag: 11.711

Sidevisninger: 14.407

Unikke besggende: 4.995

Mdnedens mest populceere nyhed pd SDU.dk:

" COVID-19: Nceste bolge er pd vej til Danmark og kan blive ligesom den ferste - Syddansk Universitet”:
(samme som i august)

Besgg: 936

Sidevisninger: 1.037

Unikke besggende: 748

MitSDU Besag Sidevisninger Unikke besag
Juni 50.190 203.083 16.569

Juli 32.545 155.910 14.224

August 107.512 553.529 32.374
September 94.164 314.467 29.536

Mdnedens mest populcere side pd MitSDU:

"Bachelor - MitSDU -Studerende -Syddansk Universitet”
Besgg: 6.892

Sidevisninger: 9.461

Unikke besggende: 3.557

Mdnedens mest populcere nyhed pd MitSDU:
"Alvorlig udvikling i smittetallene i Odense”
Besgzg: 734

Sidevisninger: 803

Unikke besggende: 677

11 Jf. tal fra Siteimprove. ‘Besag’ defineres ved en rcekke sideforespargsler fra den samme, unikke besegende med et tidsinterval pa hgjst 30 minutter
mellem hver sideforespargsel. ‘Sidevisning’ forteeller hvor mange gange en side er blevet vist pa websitet eller den valgte gruppe i den valgte periode. Alle
sidevisninger tcelles lige meget hvor mange gange en bruger besager siden i den valgte periode. ‘Unikke besggende’ deekker over det totale antal unikke
besggende inden for den valgte periode.

Cookies er specifikt tilknyttet browser og enhed. Det betyder, at hvis en besggende besgger dit website fra en anden browser eller enhed end tidligere,
eller hvis den besggende har slettet eller aldrig accepteret cookien, sé vil denne besggende opfattes som en ny, unik besggende, ogsda selvom det ikke er
tilfeeldet. Pr. 1. maj 2020 kan Sitelmprove ikke lcengere indsamle besggsinfo, hvor brugeren enten ikke accepterer cookies, undlader at svare pa eller blot
lukker cookie-banneret. Det skyldes, at SDU overholder persondatalovgivningen. Derfor afspejler tallet fra maj og frem udelukkende brugere, der har
accepteret vores cookiepolitik.
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SDUnet Besag Sidevisninger Unikke besag
Juni 12.654 47.583 3.000

Juli 5.516 23.257 1.731

August 13.900 53.635 3.605
September 15.706 58.430 3.870

Mdnedens mest populcere side pd SDUnet:

" Information om ny coronavirus (COVID-19)"”
Beszg: 1.005

Sidevisninger: 1.284

Unikke besggende: 588

Mdnedens mest populcere nyhed pd SDUnet:
"Den 17. september: Nyt fra ledelsen”
Besgzg: 882

Sidevisninger: 962

Unikke besggende: 801

NYHEDSBREV TIL ALLE MEDARBEJDERE PA SDU™

SDU-Nyhedsbrev Click-rate®™ Open-rate™
Juni nr. 1 (udsendt 11/6) 14,6% 47,3%

Juni nr.2 (udsendt 26/6) 18,1% 47,7%
August (udsendt 19/8) 13,9% 45,9%
September (udsendt 17/) 23% 54,3%

August-mdneds mest populcere nyhed:
“Den 17. september: Nyt fra ledelsen”
Linkclicks: 1.807

12 Kommunikation udsender elektronisk nyhedsbrev pr. mail til alle SDU-ansatte. Som udgangspunkt leveres nyhedsbrevet 1-2 gange om madneden.
13 Gennemsnitlig clickrate for de forskellige indholdselementer i nyhedsbrevet. Gennemsnitlig dbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelsesinstitu-

tioner er iflg. Mail Chimp 5,1 %.

14 Den procentvise del af modtagere, som dbner nyhedsbrevet. Gennemsnitlig dbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelsesinstitutioner er 26,9 %.



