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PRESSEOMTALE

Nøgletal i pressen   Total  
omtale

Positiv  
omtale

Neutral 
omtale

Negativ 
omtale

Visibility 
Score1 

Juni 570 62% 38% 0% 30%
Juli 717 70% 30% 0% 29%
August 643 58% 42% 0% 27%
September 673 54% 45% 1% 25%

Fokusområde  Total  
omtale

Positiv  
omtale

Neutral 
omtale

Negativ 
omtale

Visibility  
Score

Forskning 476 66%   34% 0% 25%
Andet 160 28% 68% 5%  26%
Uddannelse 24 8% 92% 0% 24%
Universitetspolitik 3 0% 100% 0% 23%
Studieliv 10 40% 60% 0% 22%
Total 673 54% 45% 1% 25%

1 Visibility Score er en variabel, der viser kvaliteten af analyseobjektets synlighed i hver redaktionel medieomtale og angives som en procentsats på en skala 
fra -100% til +100%. Scoren udtrykker sandsynligheden for, at en given artikel er blevet læst, og at læseren herefter kan huske analyseobjektet.  
(Kilde: Retriever)

SDU-forskere nærmer sig lynhurtigt coronatest 
Medie: TV2 
Publiceret: 22.09.20
Visibility Score: 75%

Verdensmålene kan bekæmpe coronakrisen og 
klimakrisen  
Medie: Altinget 
Publiceret: 22.09.20
Visibility Score: 75%

Området ‘Andet’ udgør 24 procent af den samlede omtale, hvilket er en stigning med syv procentpoint 
fra forrige måned og en tredobling i omtale siden juli måned. Andelen af positiv omtale falder dog med ti 
procentpoint og lander på 28 procent, hvilket er den laveste procentandel siden april måned. Det er dog 
vigtigt at pointere, at dette fald påvirkes af det højere antal omtaler, da der reelt set er lige så mange positive 
omtaler i denne måned som i sidste måned. Derudover er dette område det eneste, hvor SDU modtager 
negativ omtale. En gennemgående overskrift er ”Debat: SDU er ophørt med at være et universitet”, som i 
forlængelse af sidste måneds omtale kritiserer SDU for deres brug af FN’s verdensmål.
Selvom områdets VisibilityScore falder med fire procentpoint fra forrige måned, så er det stadig denne måneds 
stærkeste blandt områderne. Det skyldes, at SDU nævnes i en lang række overskrifter, hvor studiechef Annette 
Lund blandt andet udtaler sig om SDU’shåndtering af Covid-19.

SDU i pressen - Highlights:  

Indhold: 
Presseomtale (side 1 )
Sociale medier (side 2)

The Conversation (side 6)
Webtrafik (side 7 )
Nyhedsbrev (side 8)
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Highlights: 

Social afstand er et langt stærkere våben mod corona 
Coronaforskningsnyhed fra Ny Viden (Naturvidenskab)
Opslagsvisninger: 56.374
Engagement: 292, Clicks: 2.127 (linkclicks: 523).
Reach:36.687, Engagement-rate: 0,52%

Følger du også med i valget i USA?  
Egenproduceret promofilm for SDU’s USA-eksperter (fordelt på 
2 forskellige annoncer)
Opslagsvisninger: 63.821, Afspil video5 : 128 
Engagement: 150, Clicks: 2.003 (linkclicks: 412)  
Reach: 18.822, Engagement-rate: hhv. 0,42% og 0,19% 

Hvor gemmer de bedste de bedste steder for studerende sig i 
Sønderborg? 
Studenterproduceret film om studiebyen Sønderborg 
Opslagsvisninger:  120.630, Afspil video: 1.795
Engagement: 173, Clicks: 2.846
Reach: 35.897, Engagement-rate: 0,14% 

SDU PÅ SOCIALE MEDIER     

Facebook:
Syddansk Universitet

Clicks i alt Visninger Reach3 Engagement
(Likes, kommen-
tarer og delinger)

Engagement- 
rate 4 

Juni 168.945 10.663.623 3.199.613 5.418 -
Juli 60.480 3.620.000 2.270.000 979 0,65%

(0,06% inkl darkposts) 

August 82.425 2.706.855 1.843.903 2.671 0,34 %
(0,14 % inkl. darkposts)

September 94.481 3.568.507 2.116.335 3.767 0,23%
(0,14% inkl. darkposts)

 FACEBOOK2 

2  SDU råder over ca. 50 forskellige Facebook-sider. Nærværende statistik dækker udelukkende SDU’s hovedside ’Syddansk Universitet- University of South-
ern Denmark’, som pr. 30/9: har 59.433 følgere (august: 59.377)

3 Antal unikke brugere som har set opslaget.
4 Engagementrate defineres som den procentvise del af de mennesker, som har været eksponeret for opslaget, som interagerer med det.  Det store tal 

omfatter udelukkende egne posts/native content, mens det lave tal inkluderer darkposts/annoncer. Den gennemsnitlige Engagement rate for højere 
læreanstalter er 0,15% (kilde: RivalQ).  

5 Videovisninger betegner det antal gange en bruger aktivt har trykket ‘afspil video’. Der medregnes ikke ‘autoplay’ (når videoen automatisk afspilles, når 
den rammer ens Facebook-feed), da dette tal er identisk med ‘antal opslagsvisninger’. 
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KONKURRENTSAMMENLIGNING – FACEBOOK6

Statistik 1 trukket 4/9 (SDU nr. 3) Statistik 2 trukket 11/9 (SDU nr. 1) 

Statistik 3 trukket 18/9  (SDU nr.1)                                                                                                                                            
 

Statistik 4 trukket 25/9 (SDU nr. 2)

Månedens konkurrentmåling placerer for femte måned i træk SDU på en 1.plads, som det universitet
herhjemme med det højeste engagement blandt sine Facebook-følgere.  
Statistik trækkes kl. 12. hver fredag i måneden.

6 Facebooks konkurrentsammenligning inkluderer engagement, linkclicks og videovisninger.
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SDU PÅ SOCIALE MEDIER     

TWITTER7

Twitter:  
(@SyddanskUniv) 

Visninger Linkclicks Profile visits Mentions Engagement 
Rate 8  

Juni 32.300 190 626 207 1,4%
Juli 23.600 149 623 85 1,7%
August 23.400 90 643 77 0,9%
September 30.800 125 916 191 1 %

7 SDU’s Twitterkonto har pr. 30/9: 7.206 følgere (august: 7.137)  
8 Målenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, retweets og likes) i forhold til vis-

ninger. Den gennemsnitlige Engagement Rate for universiteter/højere læreanstalter på Twitter er 0,091 %  (kilde Rival IQ). 

Highlights: 



5

september 2020Kommunikation

MEDIEANALYSE 

INSTAGRAM9

Highlights: 

Goodmorning SDU
Visninger: 7.236, Reach: 6.027, Kommentarer og likes: 821

9 SDU’s Instagram-profil ’Syddansk_Universitet’ har pr. 30/9: 7.076 følgere (august: 6.870)    
   

Instagram:  
Syddansk_Universitet     

Visninger 

Juni 2.800.000 
Juli 10.701
August 27.520
September 718.165
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LINKEDIN10

Månedens LinkedIn highlight:

Fra studiejob til bossladies 
Visninger: 40.534, Clicks: 1.064, Kommentarer, likes og delinger: 186,
Click through rate (CTR): 2,62%

10 SDU’s Linked In profil ’Syddansk Universitet - University of Southern Denmark’ har pr. 30/9: 103.499  følgere (august: 102.215 følgere).

LinkedIn:  
University of Southern Den-
mark 

Visninger Clicks Kommentarer, 
likes og  
delinger

Juni 429.150 3.300 1.337
Juli 229.100 2.860 1.230 
August  102.011 2.626 551
September 217.802 3.444 871

THE CONVERSATION     

The Conversation Læsninger Antal nye artikler  
produceret i perioden

Juni 36.059 2
Juli 111.700 2
August 72.506 0

September 190.143 3

Den mest læste artikel i september med godt 142.000 læsninger fordelt med ca. 115.000 på den 
engelsksprogede udgave og omkring 27.000 på den spansksprogede udgave, var ”Should I stop running if my 
knee hurts?” af Eva M. Roos og Christian Barton. Artiklen blev publiceret den 1. september 2020.

16 % af læserne generelt kommer denne gang fra Indien, England er nr. 2 med 14 %, mens New Zealand 
ligger på 3. pladsen med omkring ca. 11 %. Som sædvanlig er langt de fleste af læsningerne foregået på The 
Conversation. Derudover er de tre medier, der har viderebragt artiklerne fra The Conversation, og opnået 
størst udbredelse:

• Flipboard (8.883) 
• El Universo (3.416)
• HuffPost España (3.046) 
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WEBTRAFIK

11 Jf. tal fra Siteimprove. ’Besøg’ defineres ved en række sideforespørgsler fra den samme, unikke besøgende med et tidsinterval på højst 30 minutter 
mellem hver sideforespørgsel. ‘Sidevisning’ fortæller hvor mange gange en side er blevet vist på websitet eller den valgte gruppe i den valgte periode. Alle 
sidevisninger tælles lige meget hvor mange gange en bruger besøger siden i den valgte periode. ‘Unikke besøgende’ dækker over det totale antal unikke 
besøgende inden for den valgte periode. 
Cookies er specifikt tilknyttet browser og enhed. Det betyder, at hvis en besøgende besøger dit website fra en anden browser eller enhed end tidligere, 
eller hvis den besøgende har slettet eller aldrig accepteret cookien, så vil denne besøgende opfattes som en ny, unik besøgende, også selvom det ikke er 
tilfældet. Pr. 1. maj 2020 kan SiteImprove ikke længere indsamle besøgsinfo, hvor brugeren enten ikke accepterer cookies, undlader at svare på eller blot 
lukker cookie-banneret. Det skyldes, at SDU overholder persondatalovgivningen. Derfor afspejler tallet fra maj og frem udelukkende brugere, der har 
accepteret vores cookiepolitik.

SDU.dk Besøg Sidevisninger Unikke besøg11 
Juni 195.695 805.686 79.211
Juli 159.096 678.495 80.049
August 214.270 851.360 87.230
September 233.001 851.706 87.608

Månedens mest populære side på SDU.dk:
”SDU Bibliotek - Syddansk Universitet”
Besøg: 11.711
Sidevisninger: 14.407
Unikke besøgende: 4.995

Månedens mest populære nyhed på SDU.dk:
” COVID-19: Næste bølge er på vej til Danmark og kan blive ligesom den første - Syddansk Universitet”: 
(samme som i august)
Besøg: 936
Sidevisninger: 1.037
Unikke besøgende: 748

MitSDU Besøg Sidevisninger Unikke besøg
Juni 50.190 203.083 16.569
Juli 32.545 155.910 14.224
August 107.512 553.529 32.374
September 94.164 314.467 29.536

Månedens mest populære side på MitSDU:
”Bachelor - MitSDU – Studerende – Syddansk Universitet”
Besøg: 6.892
Sidevisninger: 9.461
Unikke besøgende: 3.557

Månedens mest populære nyhed på MitSDU:
”Alvorlig udvikling i smittetallene i Odense” 
Besøg: 734
Sidevisninger: 803
Unikke besøgende: 677
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SDUnet Besøg Sidevisninger Unikke besøg
Juni 12.654 47.583 3.000
Juli 5.516 23.257 1.731
August 13.900 53.635 3.605
September 15.706 58.430 3.870

Månedens mest populære side på SDUnet: 
” Information om ny coronavirus (COVID-19)” 
Besøg: 1.005
Sidevisninger: 1.284
Unikke besøgende: 588
 
Månedens mest populære nyhed på SDUnet:
”Den 17. september: Nyt fra ledelsen” 
Besøg: 882
Sidevisninger: 962
Unikke besøgende: 801

NYHEDSBREV TIL ALLE MEDARBEJDERE PÅ SDU12 

SDU-Nyhedsbrev Click-rate13 Open-rate14

Juni nr. 1 (udsendt 11/6) 14,6% 47,3%
Juni nr.2 (udsendt 26/6) 18,1% 47,7%
August (udsendt 19/8) 13,9% 45,9%
September (udsendt 17/) 23% 54,3% 

August-måneds mest populære nyhed:
“Den 17. september: Nyt fra ledelsen”
Linkclicks: 1.807

12 Kommunikation udsender elektronisk nyhedsbrev pr. mail til alle SDU-ansatte. Som udgangspunkt leveres nyhedsbrevet 1-2 gange om måneden.
13 Gennemsnitlig clickrate for de forskellige indholdselementer i nyhedsbrevet. Gennemsnitlig åbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelsesinstitu-

tioner er iflg. Mail Chimp 5,1 %.
14 Den procentvise del af modtagere, som åbner nyhedsbrevet. Gennemsnitlig åbningsrate for nyhedsbreve inden for uddannelsesinstitutioner er 26,9 %. 


