Kommunikation September 2022

Medieanalyse

Indhold:
Presseomtale (side 1) Webtrafik (side 7)
Sociale medier (side 2) Nyhedsbrev (side 9)
Presseomtale
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Nggletal i pressen Total Positiv Neutral Negativ Visibility
omtale omtale omtale omtale Score’
Juni 519 48% 52% 0% 22%
Juni 398 55% 45% 0% 23%
August 566 47% 53% 0% 27%
September 514 45% 53% 1% 27%
Fokusomrdde Total Positiv Neutral Negativ Visibility
omtale omtale omtale omtale Score
Forskning 414 50% 49% 1% 28%
Universitetspolitik 6 0% 50% 50% 33%
Andet 58 26% 74% 0% 24%
Studieliv 23 13% 87% 0% 22%
Uddannelse 13 69% 31% 0% 40%
Total 514 45% 53% 1% 27%

Den positive andel af omtale falder med to procentpoint og ender pd 45 procent. Historier som “Mette F.

vil tage opger med vikarer” og "Eksperter: Trusselsniveauet i Storebeelt gget efter lekager” er at finde som
positive forsidehistorier i henholdsvis Politiken og Sjeellandske og opndr en Visibility Score pd 75 og 50 procent.
Den neutrale andel af SDU’s omtale forbliver ueendret pd 53 procent, mens den negative omtale stiger med et
enkelt procentpoint fra nul til én. Fire af de i alt syv negative omtaler har Forskning som fokusomrade, mens
de resterende tre har Universitetspolitik som fokusomrade. Under Forskning er forsidehistorien “Tro og Tvivl”
fra Weekendavisen med til at bringe omrddets samlede Visibility Score ned, da kritikere sdr tvivl om professor
Niels Christian Hvidts troveerdighed.?

SDU i pressen - Highlights:

Satser stort pd studiestarten: “Det skal veere International topforsker rykker til SDU
en god oplevelse” Medie: Fyens Stiftstidende

Medie: Sjcellandske Publiceret: 27.09

Publiceret: 03.09 Visibility Score: 75%

Visibility Score: 50%

Mette F vil tage opger med vikarer
Medie: Politiken

Publiceret: 04.09

Visibility Score: 75%

1  Visibility Score er en variabel, der viser kvaliteten af analyseobjektets synlighed i hver redaktionel medieomtale og angives som en procentsats pa en skala
fra -100% til +100%. Scoren udtrykker sandsynligheden for, at en given artikel er blevet lcest, og at Iceseren herefter kan huske analyseobjektet.
(Kilde: Retriever)

2 Visibility Scoren er et udtryk for analyseobjektets synlighed samt tonen i omtalen. Skalaen gar fra -100% til 100%. Det vil altsa sige, at en negativ forside-
historie far en VS pa -100% og en positiv far en VS pa 100%. Alt efter synligheden og tonen i den enkelte omtale, sa varierer VS’en derefter. Den pageel-
dende omtale opndr en Visibility Score p& -75 procent, og er dermed med til at treekke den samlende VS ned for fokusomradet 'Forskning’.
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SDU pa sociale medier

FACEBOOK?
Facebook: Clicks i alt Visninger Reach* Engagement Engagement-
Syddansk Universitet (Likes, kommen- rate?’
tarer og delinger)

Juni 41.573 4.945.024 1.352.036 814 0,06%

Juli 11.338 159.760 121.007 41 0.26%

August 23.070 481.256 437.708 1.390 0,29%
September 47.852 3.802.142 1.160.928 1.062 0,29 %

(0,03 % inkl. Dark-
posts-annoncer)

Highlights:

Ragfrit uni?

Artikel fra SDU’s studentermagasin RUST

Opslagsvisninger: 34.551, Engagement: 306, Clicks: 3.628 (Linkclicks: 333)
Reach: 23.086, Engagement-rate: 0,89%

Yeah! Det er fredag

Artikel om ‘Let us know’-studenterstartup

Opslagsvisninger: 21.978, Engagement: 98, Clicks: 1.045 (Linkclicks:320)
Reach:20.634, Engagement-rate: 0,45 %

Billetsalget er abent, og du kan bl.a. opleve...

Arsfestannonce

Opslagsvisninger: 67.681, Engagement: 28, Clicks 5.281 (Linkclicks:2.757)
Reach: 21.406, Engagement-rate: 0,04 %

3 SDU rader over ca. 50 forskellige Facebook-sider. Neervaerende statistik deekker udelukkende SDU’s hovedside ‘Syddansk Universitet - University of
Southern Denmark’, som pr. 30/9 har 63.516 fans (august: 63.128).

Antal unikke brugere som har set opslaget.

Engagementrate defineres som den procentvise del af de mennesker, som har vaeret eksponeret for opslaget, som interagerer med det. Udregnings-
formlen er: ‘Engagement x 100 /Visninger’. Det store tal omfatter udelukkende egne posts/native content, mens det lave tal inkluderer darkposts/
annoncer. Engagement rate-benchmark for hgjere lcereanstalter er 0,12% (kilde: RivalQ’s 2019-rapport).
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Konkurrentsammenligning - FACEBOOK®

Opslag i denne u

Interaktion | denne uge
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Aarhus Universitet 761K

g Copenhagen Business... | 673 B | L1
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Roskilde Universitet - ... | 131k [ 100%

Statistik 1. trukket 2/9 (SDU nr.5)

Samlet antal Sync | forhold til sidst Opslagidenne u  Interaktion i denne uge

.. Kobenhavns Universite... | 79K T8 aq00%

.
A-mucunlv-nm 763K WEEEE | .100%

Copenhagen Business ... | 67.5€ T | a100%

0

L
m IT-Universitetet i Koben... | 133k @ A100%
Roskilde Universitet—... | 132k 0 A100%

Statistik 3 trukket 16/9 (SDU nr.2)

° Aalborg Universitet 420k T 2100%
Danmarks Tekniske Uni... | 377k & 2100%
ﬁ IT-Universitetet i Koben... = 133k & a100%
Roskilde Universitet—... 131k & at00%

Statistik 2 trukket 9/9 (SDU nr.2)

Aarhus Universitet TESK W | at00%

g Copenhagen Business ... | 578 00 | .100%

Roskilde Universitet —... | 132< B 4100%

Statistik 4 trukket 30/9 (SDU nr.4)

(grundet tekniske vanskeligheder var det det ikke muligt at aficese statistik 23/9)

20K

Ménedens konkurrentmaling placerer SDU pa en 2.plads efter Aarhus, som det universitet herhjemme
med det hgjeste engagement blandt sine Facebook-falgere. Statistik traekkes kl. 12. hver fredag i

mdneden.

6 Facebooks konkurrentsammenligning inkluderer engagement, linkclicks og videovisninger.




Twitter:
(@SyddanskUni)

Juni

Juli
August

Twitter’

Visninger Linkclicks Profile visits

82.300 92 12.900
96.900 16 6.636
40.200 164 9.452

Mentions

276
105
232

Engagement
Rate®

1,6%
3,4%
3,7%

September 105.000 264 9.263

289

1,7%

Highlights:

Tweets Tweets and replies  Promoted Impressions

Engagement rate

Syddansk Universitet @SyddanskUni - Sep 1 2,996
Myt nordisk humanistisk center skal skabe nye forstdelser

af verdens samfundsudfordringer:

sdu.dk/da/nyheder/akt...

Ved hjeelp af en donation fra Den A.FP. Mallerske
Stettefond etablerer Kebenhawns Universitet og
Syddansk Universitet et nyt forskningscenter.

#uddpol #dkmedier pic.twitter.com/AcYRDkPnMa

View Tweet activity

Syddansk Universitet @syddanskini - Sep 9 965
Kender du det med at veere til et debatarrangement, hvor

ingen reekker haAnden op og stiller sporgsmal?...

MA. Men det kender vi altsé ikke p4 SDU.

Tak til vores kloge studerende og statsministeren for en
god debat i dag.

#uddpol #dkpol pic.twitter.com/LantOEhUbI

View Tweet activity

59

6.1%

Syddansk Universitet @syddancklni - Sep & 855
Kunstig intelligens kan nedbringe gartneriernes elregning

med 20 procent: Forskere fra SOU udvikler | samarbejde

med @AarhusUni og gartneriet Knud Jepsen en

algoritme, som optimerer gartneriernas lysstyring i forhold

til elpriserne.

#dkgreen #dkforsk

sdu.dk/da/nyheder/for...

View Tweet activity

22

2.6%

SDU’s Twitterkonto har pr. 30/9: 8.629 falgere (august: 8.532)
Mdalenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, retweets og likes) i forhold til
visninger. Engagement Rate-benchmark for universiteter/hgjere Iereanstalter pa Twitter er 0,079 % (kilde Rival IQ’s 2019 rapport).



Instagram’

Instagram: Visninger Taps for- Exits rate" Engagement Engagement
Syddansk_Universitet ward™ (stories) Rate™
(stories)
Juni 256.196 177.331 7,14% 2.530 0,99%
Juli 62.044 29.976 9,85% 1.800 2,9%
August 284.730 215.885 6,95% 2.135 0,74%
September 362.702 246.297 5,83% 4.483 1,15%
Highlights:
Opslag Stories Reels

September er guld veerd! For det
betyder, at vores studerende er
tilbage!

Visninger: 7.040,

Festlig start p& semesteret! &
(Takeover fra Semesterstartsfest)
Visninger: 2.998,

Reach: 2.976,

Tak for en formidabel
semesterstartsfest, skenne
mennesker &

Reach: 12.679,

Reach: 5.303,
Kommentarer og likes: 555,
Engagement Rate: 7,84 %

Taps forward: 2.665,
Exit rate: 6,65 %

Engagement: 310

syddansk_universitet & s

syddansk_universitet €& September
er guld vaerd! For det betyder, at
vores studerende er tilbage &
TUSIND TAK til alle for en god
studiestart - ikke mindst vores
fantastiske tutorer, som har vaeret
vaerter. Hatten af for jer ¢} #mitsdu

Redigeret - 2 u.

medlock_jessical23 [ @ ©

Tu. Svar

Q kindheartedleanne.edvard [\ @

2u. 15ynes godtom Svar

Vis indblik

Qv W

.33 Synes godt om fra mathildedahlin og
537 andre

SEPTEMBER 21

Sla op

@ Tilfej en kommentar ...

9  SDU’s Instagram-profil ‘Syddansk_Universitet” har pr. 30/9:11.510 fans (august: 11.164)

10 S& mange gange, der trykkes videre for at se naeste story

11 Procentdelen af brugere, der klikker ud af en story. (jo lavere procentsats desto bedre)

12 Malenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, kommentarer og likes) i forhold til
visninger. Engagement Rate-benchmark for universiteter/hgjere Icereanstalter pa Instagram er 2,99% (kilde Rival IQ’s 2022 rapport
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Linkedin®
LinkedIn: Visninger Clicks Kommentarer, Engagement  CTR(Click
University of likes og delinger Rate ™ through
Southern rate)
Denmark
Juni 163.793 2.517 1.478 0,9% 0,83%
Juli 97.917 1.139 525 0,54% 1,15%
August 148.425 6.403 1.591 1,07% 4,1%
September 176.838 14.538 1.496 0,85% 8,22%

Mdnedens LinkedIn highlight:

Syddansk Universitet - University of Southern Denmark s s+«
sou-~ 5

mao

3 followers

dited +

Kender du det med at vaere til et debatarrangement, hvor Ingen raekker

Kender du det med at veere til et debatarrangement,
hvor ingen reekker handen op og stiller spgrgsmal?...

hinden op og stiller spergsmal?...
NA. Men det kender vi altsd ikke pd SDU.

For efter Mette Frederiksen og Jens Ringsmose havde talt, s3 tog vores

Visninger: 44.226, Clicks: 12.920, Kommentarer, likes
og delinger: 331, Engagement Rate: 0,78%, CTR: 30,6%

dygtige studerende spergelysten til et niveau, der kunne komme bag pé
selv en statsminister [

Tak til vares FANTASTISKE studerende for en god debat fyldt med
relevante og skarpe spargsmdl. Og tak til statsministeren for at lagge
vejen forbi SDU.

Moderator: Peter Bro
mi: Anders Boe

#mitsdu #dkpol #uddpol #dkforsk #dkvid

See translation

@@ Marianne Holmer and 321 others 2 comments - 4 reposts

13 SDU’s Linked In profil ‘Syddansk Universitet - University of Southern Denmark’ har pr. 30/09:120.911 fans (august: 119.660 fans)
14 Malenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, delinger, kommentarer og likes)
i forhold til visninger. Det har ikke veeret muligt at finde benchmark for engagementrate for uddannelses- og forskningsinsititutioner pa Linked In.
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Tiktok™®™

d' TikTok

September 2022

TikTok: Video- Profile views Kommentarer, Engagement
syddansk_universitet visninger likes og delinger Rate '
August 151.835 2.793 8.237 5,4 %
September 83.397 1.756 5.349 6,41%

syddansk_universitet - 9-28
Gé-hjernen. Et kendt feenomen, der
typisk opstar som bivirkning af lange

SDU+&

woidth
Er sa treels nar folk ikke har nogen
pace nar man har travit &

g
s& rigtigt, godt lavet & &%

| [> 94,2K visninger \ | Flel‘e‘dh,_ﬂ_‘

15 SDU’s TikTok-profil 'syddansk_universitet’ blev lanceret august 2022. Pr. 30/9 har profilen 1215 fglgere (august 896).

16 Malenhed for brugernes engagement i en given nyhed. Beregnes som det procentvise samlede engagement (clicks, delinger, kommentarer og likes)
i forhold til visninger. Engagement Rate-benchmark for universiteter/hgjere laereanstalter pa TikTok er 6,4 % (kilde Rival IQ’s 2022 rapport)
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Webtrafik"

SDU&

SDU.dk Besgg Sidevisninger Unikke beszg'®
Juni 619.631 1.562.524 440.21

Juli 460.302 1.147.715 359.668

August 565.420 1.476.729 399.562
September 591.723 1.546.930 407.224

Mdnedens mest populcere side pd SDU.dk:
"SDU'’s bibliotek” (samme som forrige mdned)
Beszg: 156.338

Sidevisninger: 161.572

Unikke besggende: 145.319

Mdnedens mest leste nyhed pa SDU.dk:

"Kunstig intelligens kan spare gartnerier 20 procent af elregningen”
Beszg: 1.789

Sidevisninger: 2.103

Unikke besggende: 1.589

MitSDU Besgg Sidevisninger Unikke besag
Juni 130.393 409.588 58.427

Juli 71.342 288.344 39.315

August 160.403 696.227 74.656
September 135.892 498.216 60.690

Mdnedens mest populcere side pd MitSDU:
"Mit studie” (samme som forrige maned)
Besgzg: 13.289

Sidevisninger: 17.084

Unikke besggende: 9.056

Mdnedens mest populeere nyhed pa MitSDU:
"Uddannelsesdebat med statsministeren”
Beszg: 160

Sidevisninger: 172

Unikke besggende: 143

17 P& grund af cookiereglerne, kan Siteimprove kun vise statistik for besggende der accepterer cookies.

18 Jf. tal fra Siteimprove. ‘Besgg’ defineres ved en raekke sideforespgrgsler fra den samme, unikke besgzgende med et tidsinterval pd hgjst 30 minutter
mellem hver sideforespgrgsel. ‘Sidevisning’ fortaeller hvor mange gange en side er blevet vist pd websitet eller den valgte gruppe i den valgte periode.

Alle sidevisninger teelles lige meget hvor mange gange en bruger besgger siden i den valgte periode.

‘Unikke besggende’ deekker over det totale antal unikke besggende inden for den valgte periode.

Cookies er specifikt tilknyttet browser og enhed. Det betyder, at hvis en besggende besgger dit website fra en anden browser eller enhed end tidligere,
eller hvis den besggende har slettet eller aldrig accepteret cookien, sa vil denne besagende opfattes som en ny, unik besggende, ogsa selvom det ikke

er tilfeeldet.
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SDUnet Besag Sidevisninger Unikke besag
Juni 32.878 106.912 13.634
Juli 14.961 49.392 7.690
August 32.470 108.754 12.785
September 41.049 137.573 14.950

Mdnedens mest populcere side pd SDUnet:
"Bevaegelsesdagen”

Besgzg: 1.202

Sidevisninger: 2.695

Unikke besggende: 790

Mdnedens mest leeste nyhed pd SDUnet:

"SDU har faet en strategi for ekstern forskningsfinansiering”’:
Beszg: 264

Sidevisninger: 293

Unikke besggende: 231

Ny viden nyhedsbrev ™

SDU-Nyhedsbrev Click-rate?° Open-rate?
Maj 1,8 % 59,1 %

Juni 8,4% 51,7%
August 14,9% 57,8%
September 8 % 52,8 %

Mdénedens mest populcere historie:
" Kunstig intelligens kan spare gartnerier 20 pct. af elregningen”
(74 clicks)

19 Kommunikation lancerede i august 2021 et mdnedligt elektronisk nyhedsbrev som forskningsinteresserede borgere kan abonnere pa. Nyhedsbrevet
er en delvis erstatning for det trykte magasin. Nyhedsbrevet havde pr. 30/9: 1962 abonnenter (august: 1952).
20 Gennemsnitlig clickrate for de forskellige indholdselementer i nyhedsbrevet. Gennemsnitlig dbningsrate for nyhedsbreve inden for forskning er ifig.

Mail Chimp 2,8 %.

21 Den procentvise del af modtagere, som dbner nyhedsbrevet. Gennemsnitlig dbningsrate for nyhedsbreve inden for forskning er 20,9 %.
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