Vejledning til eksaminator og censor ved eksamensklager
pa Det Humanistiske Fakultet, SDU

Klagerne behandles i systemet SAGA.
Nedenfor falger en vejledning til brug ved behandling og udtalelse i en klagesag.

TIP: Brug ESC-knappen for at ga tilbage i systemet.

1.1. Log-in for eksaminator og intern medbedgmmer

Som eksaminator skal du blot klikke pa linket i mailen, og sa burde du automatisk komme ind i
SAGA. Huvis ikke skal du logge pa med din SDU-mail og kodeord.

1.2. Log-in for censor (ekstern)
Log-in med NemID:

Klik pa linket i den mail, som du har modtaget. Du kommer til siden "NEMLOG-IN", hvor du kan
veelge at logge ind med MitID eller NemID.
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Log-in med SMS-kode

Klik pa linket i den mail, som du har modtaget.



SAGA  gmEnglish

Log ind
[

Indsaet nu din mail og password fra mailen.

Herefter bliver du bedt om at indtaste den SMS-kode fra SDUSAGA, der er sendt til din
mobiltelefon.

SAGA & English

Indtast venligst sms-
koden, der er sent til
din mobiltelefon.

Send ny SMS-kode til min mobiltelefon

2. Du ser svarmodulet

Nar du er logget ind i SAGA, kommer du til svarmodulet. Her ser du den besked, som er sendt til
dig og din medbedgmmer fra sekretariatet.

| skal her skrive jeres udtalelse efter | har gennemlaest og draftet sagen (se naeste pkt.)

SAGA g English Sager til mig

Henvendelse - 862038 Vedhzftninger Stamdata - 1SA

Til: Isa E.C., Stine Betchiser
14-11-2022 12:56:43

Fra: Stine Bolchizer

Emne: Eksamensklage

Keere -

Hermed fremsendes anmodning om udtalelse til en klage, som Fakultetssekretariatet har modtaget fra studerende --

Her folger ny tekst mélretiet SAGA

P4 dekanens vegne

eb.

Med venlig hilsen
Stine Batchiaer
Det Humanistiske Fakultet

Afventer svar

Retur til hovedsiden




3. Orientér dig i sagen
Du skal gverst trykke pa fanerne "Henvendelse”, "Vedhaeftninger” og "Stamdata”, hvor du kan se
alle de relevante informationer om sagen.

Sager til mig 1
Indtast svar Henvendelse - 862038

SAGA  m=English

Indsendt eksamensklage

Gruppeklage? * Ja
Nej
Fagtitel * Fagnummer * Obligatorisk fag eller valgfag = Ordinzer eller reeksamen * Karakter * Eksamenform * Angiv anden eksamenform, hvis relevant
Organisationsteori H27000101 Obligatorisk Ordinzer eksamen 02 Skriftlig
Klagen er vedrerende
Eksaminationsgrundiaget Ja

Eksaminationsgrundlaget er pravegrundlaget, herunder pravespargsmal, opgaver og lignende, samt dets forhold til pensum og uddannelsens mal og krav. Du skal her kia
beskrive, hvad det er ved prevegrundlaget, som du vil klage over og hvorfor.

Eksamensforlobet Ja
Fornold far eller under eksamenens afvikling som, du mener, har haft indfiydelse pa din eksamenspraestation

Karakterbedsmmelsen Ja
Din klage over karakteren skal vaere begrundet. Detle betyder feks. at det ikke er nok at skrive, at du ber have en hajere karakter, fordi du har fulgt med i undervisningen,
dine medstuderende har faet hejere karakler for samme praestation eller lignende. Jo mere praecis og udferlig din klage er omkring din eksamenspraestation. jo sterre krav
det til bedsmmernes svar pa din klage. Det skal altsa udtrykkeligt fremga, hvad det er ved din eksamination, der bevirker, at du finder, at du skal have en hojere karakter.

Begrundelse * XXX

Det retlige grundiag Ja

Retur til hovedsiden

4. Snak med hinanden og udarbejd udtalelsen

| skal drgfte udtalelsen pa telefon eller over mail udenfor SAGA, da systemet ikke er sat op til
intern kommunikation mellem bedgmmerne.

5. Indtast udtalelsen
Eksaminator indtaster nu den feelles udtalelse i SAGA under fanen "Indtast svar”.



Henvendelse - 862038

Til: Isa E.C., Stine Botchiger
14-11-2022 12:56:43

Fra: Stine Botchizer

Emne: Eksamensklage

Kaere -

Hermed fremsendes anmodning om udtalelse til en kiage, som Faku

har modtaget fra -

Her felger ny tekst malrettet SAGA.

P dekanens vegne

en.

Med venlig hilsen
Stine Batchiaer
Det Humanistiske Fakultet

Afventer svar

Retur til hovedsiden

Vedhaeftninger

7]

er til mig

Stamdata - I1SA

Udtalelsen skal skrives ind i tekstboksen "Afventer svar” — husk at tryk pa knappen ”"send besked”.

Indtast svar Henvendelse - 862038

Hermed fremsendes anmodning om udtalelse til en kiage, som iatet har modiaget fra -~

Her felger ny tekst malretiet SAGA.

P4 dekanens vegne

eb

Med venlig hilsen
Stine Botchizer
Det Humanistiske Fakultet

P

Her folger udtalelse fra bedommenne |

Retur til hovedsiden

Vedheftninger

Stamdata - ISA

2 Gem kladde

er til mig

Isa EC|




Eksaminator ser nu dette i SAGA

Pa dekanens vegne

eb

Med venlig hilsen
Stine Betchiaer
Det Humanistiske Fakultet

Stine Botchizer

Her fziger udtaleise fra bedommenme.

3 Gemkladde | Send besked

6. Godkend udtalelsen

Eksaminator giver nu, pa telefon eller mail, censor besked om, at udtalelsen ligger til godkendelse i
SAGA.

Censor har nu to valg:

1. Godkend og send til administrationen
2. Genabn for at redigere

Godkend og send til administrationen

Hvis du som censor kan godkende udtalelsen, trykker du pa denne knap.

deadline: 21-11-2022
IsaE.C.:
Stine Batchizer

Her folger udtalelse fra bedemmerne.
+ = = A+ B I U & B  tanslation summemole-table-placeholder-1 | [ | [ || translation summemole-table-placeholder2 | [ | [

Vi beder dig svare senest d. :deadline:

Med venlig hilsen
Stine Botchicer
Det Humanistiske Fakultet

Genabn for at redigere
Hvis du som censor har rettelser til udtalelsen, kan disse tilfgjes/teksten kan redigeres.
Veelg "rediger” (teksten bliver skraveret).

Vi anbefaler, at denne funktion kun bruges ved mindre sproglige eller indholdsmaessige aendringer,
og at det ellers aftales i telefon eller pa mail, hvad der skal sta i udtalelsen.



deadiine: 21-11-2022 [TXGH

ISaEC
Stine Botchiaer

Her faiger udtalelse fra bedemmerne.

Du kan nu rette i udtalelsen. Tryk "godkend”, nar du er feerdig.
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Her faiger udtalelse fra bedsmmenne.

& Gem Kadde |« Godkend

Eksaminator skal godkende rettelserne. Censor skal derfor pa telefon eller mail give eksaminator
besked om, at udtalelsen ligger til godkendelse i SAGA.

Eksaminator trykker "godkend og send til administrationen”

deadline: 21-11-2022
IsaEC.
Stine Batchizer

Her falger udtalelse fra bedemmerne
~ = = Av B I U & B  tanshalionsummemole-table-placsholder-1 | [ | [ | translation summemote-table-placehoder2 | [ | [

|
Vi beder dig svare senest d. -deadline-

Med venlig hilsen
Stine Botchicer
Det Humarnistiske Fakultet

Det er vigtigt at begge har godkendt, da udtalelsen eller ikke sendes til administrationen.

7. Yderligere udtalelse

Hvis der bliver behov for en yderligere udtalelse pa baggrund af den studerendes svar, vil |
modtage en ny mail med log-in til SAGA.

Folg samme log-in procedure.




I vil nu kunne se bade kommentaren fra den studerende og beskeden fra administrationen.

Stine Botchizer

Her folger udtalelse fra bedommerne.

t-isa-1, 14-11-2022 13:56:28

Her kommer kommentar fra den studerende pa eksaminator og censors udtalelse.

isa, 14-11-2022 14:00:57

Vivil geme bede jer om at svare pa den studerendes kommentarer.
Med venlig hilsen

Isa Egholm Christensen
Det Humanistiske Fakultet

X Gemkladde | X Send besked

Felg samme procedure som ovenfor for at skrive den supplerende udtalelse.

8. Nar klagen er afsluttet
| vil modtage en besked om, at der er nyt pa sagen og | kan logge ind i SAGA og se Fakultets
afgarelse.
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