Video: afspilles i oplaegget og i PowerPoint-udgaven

Velkommen til Al-klar i
Administrationscenteret



01 VELKOMMEN

Program

Velkomst

Hvad er Al?

Al-regler og rammer pa SDU
Al-barometer

Gruppesvelse

Cases: Al i opgavelssningen

Opsamling og nzeste skridt

SDU+

Rammen for dagens oplaeg

Fokus i dag er pa: Vi gar ikke i dybden med:
Al som veerktej i din arbejdsdag De store etiske og samfundsmaessige spergsmal

Muligheder og begraensninger Hvor hurtigt udviklingen gér, og hvor den ender

Regler for ansvarlig brug pa SDU

Vi er bevidste om de bekymrende perspektiver - men i dag holder vi fokus pa hvordan
vi ansvarligt kan anvende Al som et vaerktaj i administrative opgaver.

SD!J{-
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Al eller ej
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Stor politiaktion i dansk by - flere anholdt © smmsom >

Stor politiaktion
i dansk by - flere
anholdt

POLITIK

‘Det gar for sterkt’ B
Regeringen moder Sl %
massiv Kritik  Grsnissiome

Flere partier langer ud efter regeringens nye forslag, som

ifelge kritikere kan f4 store konsekvenser for danskerne. Bitiher agler giec finc o/wknl )

en
skuffends prasstation,

© 2 @ tom

3t hvad  Dste dan glaedelige nyhed med ot rorends
o opsiag

@ 4uners

Al eller ej

Digitalisering, Kvalitets og Laeringshubben (DKL-Hubben)

DKL-Hubben er en del af Administrationscenteret og samler et mindre, tveerfagligt team pa
omkring syv medarbejdere, der arbejder med at udvikle og understatte uddannelserne pa
BSS og SAMF. Vi sidder i krydsfeltet mellem teknologi, peedagogik og organisation og
bidrager til, at nye muligheder omsaettes til konkret vaerdi for undervisere, studerende og
ledere pa begge fakulteter. Vores arbejde spaender fra digitalisering og udvikling af digitale
kompetencer over kunstig intelligens og projektledelse til uddannelseskvalitet og

evaluering. Vi udvikler lasninger, veerktejer og kurser, vi faciliterer workshops for ledere og
medarbejdere pa BSS og SAMF, og vi understatter de faglige miljger i at bruge data og Al pa
en ansvarlig og meningsfuld made. Vi arbejder taet sammen med uddannelsesledere,
undervisere og administration og tager udgangspunkt i de behov, der opstar i hverdagen, s&
udvikling og drift haenger sammen. Hubben er dermed bade et sted at henvende sigmed en
idé eller et problem og en aktiv medspiller, nar uddannelserne pa de to fakulteter skal
videreudyvikles.
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Al ELLER EJ

Al eller ej

ntranet for anzatte ved SDU Fod  Biotet  Genweje
SDUnet Ledeke g strategi  Nyheder Ressarch SupportHub  Undervisning  Servicesider  Enheder
SOUnet > Nynader > >

Kantinen varmer op til
arsfesten med tarteletfest

1 forbindelse med &rsfesten d. 30. oktober inviterer Kantinen til
tarteletfest, hvor der serveres klassiske tarteletter med leekkert fyld
- et festligt startskud til drsfesten.

Arsfesten stir for deren, og Kantinen prover i ir noget myt. Vi inviterer
memlig il tarteletfest som et festligt startskud til drsfesten dagen efter.

' lwkre varianter. Der erbade Klassiske og
vegetariske muligheder, s alle kan vaere med

Tarteletfesten er en oplagt mulighed for at samle alle, nyde en god frokost
og komme  den rette stemning inden drsfesten.

en

eletter med forskellige fyid
Pris: [anled) SDUs60rs| d A
‘gratis — herefter almindelig kamtinepris.

Alleer velkomne - vi ghoder os tl t se jer il en kekker og fesdlig opvanning
til drsfesten!

Al eller ej
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Video: afspilles i oplaegget og i PowerPoint-udgaven
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Video: afspilles i opleegget og i PowerPoint-udgaven




Al eller ej
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Hvad er Generativ Al egentlig?

r en tidligere SDU Professor beskrevet hvad

Se videoen online (media.sdu.dk, kreever SDU-login)


https://media.sdu.dk/media/How+generative+AI+works/0_wms0f4b8
https://media.sdu.dk/embed/secure/iframe/entryId/0_wms0f4b8/uiConfId/23454240

SDU-4

Hvad er en sprogmodel (LLM)?

L |

=g

5 " ]

En papegoje Maskinlzeringsalgoritme

Leerer tilfeldige szetninger 14 v
Forstar intet af, hvad den siger v v
Siger af og til noget vrovl v v
Er en sod fugl v X

s 29/80
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Faldgruber - Bias eller...?

En sygeplejerske og en laege
bliver gift, fordi laegen er blevet
gravid. Hvem er gravid?

30/ 8¢




= ChatGPT 3.5 > P4

B @ You
En sygeplejerske og en laege bliver gift,
fordi laegen er blevet gravid. Hvem er

Faldgruber - gravid?
Bias eller...?
® chatcpT
En sygeplejerske og en lsege Sygeplejersken kan blive gravid, da det

bliver gift, fordi laegen er blevet

Broviclii et oF oraniclo er biologisk muligt for hende at blive

gravid. Laegen kan ikke blive gravid, da
For - ChatGPT3.5 maend ikke kan blive gravide.

Nu- ChatGPT Auto

SDU-4& o EpiEs

Faldgruber -
Bias eller...?

En sygeplejerske og en lzege bliver gift, fordi lagen er gravid. Hvem er gravid?
En sygeple;erske ogen |aege Det stér direkte | smtningen: lagen er gravid.
bliver gift, fordi lsegen er blevet
gravid. Hvem er gravid?

Si det er leegen, der er gravid (ken er ikke angivet — laegen kan fx vaere en kvinde eller en transmand).

P O -

For - ChatGPT 3.5

Nu - ChatGPT Auto

SD!J{- ese 306




05 FALDGRUBER

Faldgruber - hallucination?

Kan du naevne de 10 lande, der
starter med "V"?

sbu+

05 FALDGRUBER

© You

- Kan du naevne de 10 lande, der starter med "V"?

. ChatGPT
Faldgruber _ Selvfelgelig! Her er 10 lande, hvis navne begynder med bogstavet "V™
hallucmatlon? 1. Vatikanstaten (Vatikanet)
Kan du nzevne de 10 lande, der 2. Venazueia
starter med "V"? 3. Vietnam
4. Vanuatu

For - ChatGPT
5. Vatikaansyddeinde (Vatikansyddeindien)

Nu - ChatGPT 5.3 Instant

5. Vestsahara
7. Usbekistan
Vanuatu

Nu - Claude

o

9. Venezuela

10. Vietnam

SDU#
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— List 10 lande der starter med V

Fa ld g ru be r - 0 lande der starter med bogstavet V:
hallucination?

. Vatikanstaten (Vatikanet)

Kan du naevne de 10 lande, der 3. Venszuela
starter med "V"?

Der findes faktisk kun 4 suveraene lande i verden, som starter med V. &

Hvis du vil, kan jeg ogs&:
Nu - ChatGPT 5.3 Instant + lave en quiz med lande og bogstaver, eller

e e lande der starter med andre bogstaver (fx A, B eller )

SDU-4

Nzevn 10 lande der starter med V

Herer 10 lande, der starter med V:

1. Venezuela

Faldgruber - ik
hallucination? S

bekistan (uzbekis kiston, men pd dans

Kan du naevne de 10 lande, der
starter med "V"? Hmm, faktisk er der kun 4 lande, der officielt starter med V pé

Venezuela

atGPT 5

Nu - Claude
e fire. Vil du have en liste over

SDU-&~ eses 31
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Nuvae

Kildehenvisninger

Strukturel Bias

rende problemer

SDU-&~

Hvad skele der | verden | gir?

rpset for den islamis
strapdt, hvilkot skabie

2 Dette udiaste frygt for en verde

yvelser: NATC

paci

Saurces

32/
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Nuvaerende problemer

Kildehenvisninger

Strukturel Bias

SDU4&~ CAl

- Hvad der er sket med den
- gamle bias-diskussion

Kens- og racebias er ikke forsvundet, men den er rykket fra
at vaere det centrale problem til at vaere ét blandt mange.
Fokus er nu mere pa strukturel bias — at modellen er
systematisk mere selvsikker, mere enig og mere hjeelpsom
over for visse brugertyper eller emner end andre, og at
det er svaert at opdage fordi outputtet lyder
overbevisende.

SDU+ T
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Typiske strukturelle bias i LLM-brug:

TYPE HVAD SKER DER

Sprog Sma sprog performer darligere
Arbejdsmarked Al automatiserer bestemte jobtyper
Rekruttering Historiske biases reproduceres
Moderation Minoriteters sprog flagges oftere
Viden Vestlige perspektiver dominerer
Organisation Al-brug pavirker performance-evaluering
Interface Overkonfident Al-design
Geopolitik Platform-specifik framing

Forskning Feedback loops i vidensproduktion
Access Ressourcestaerke akterer far fordel

sDuU&

ODE PROMPTS

Tips til gode
prompts

36/80
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07 GODE PROMPTS

— 01 Giv kontekst GiV konte kst

02 Veer specifik og tydelig

Fortael Bot'en hvem du er, og hvad situationen er. Jo
03 Angiv tone og stil : " L
s mere baggrundsinformation du giver, jo mere

04  Brug eksempler relevant bliver svaret. F.eks.: "Jeg er studerende pa 3.
) ar og skal skrive en opgave om klimaforandringer til
05 Definer rollen eller opgaven tydeligt

et fagkyndigt publikum..."

sbu+

. 38/80
07
. L
T 0 Gilemak Vaer specifik og tydelig

02 Vaer specifik og tydelig

Undgé vage formuleringer. Angiv preecist hvad du
03 Angiv tone og stil e

ensker - emne, omfang, format og detaljeniveau.
04  Brug eksempler F.eks. "Giv mig en punktliste med 5 konkrete

: eksempler" frem for bare "fortael mig noget om

05 Definer rollen eller opgaven tydeligt

emnet".

SDU £

.. 38/80
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01
02
03
04

05
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GODE PROMPTS

Giv kontekst

Veer specifik og tydelig
Angiv tone og stil
Brug eksempler

Definer rollen eller opgaven tydeligt

Angiv tone og stil

Sig hvad du vil have - formel, uformel, humoristisk,
teknisk, simpel osv. F.eks.: "Forklar det som om jeg er
12 ar" eller "Skriv i en professionel og akademisk
tone". Det ger en stor forskel for outputtet.

01
02
03
04

05

SDU £

Giv kontekst

Vzer specifik og tydelig
Angiv tone og stil
Brug eksempler

Definer rollen eller opgaven tydeligt

Brug eksempler

Hvis du har en bestemt stil eller et format i tankerne,
sa vis det. Du kan inkludere et eksempel pa hvad du
vil have, eller hvad du ikke vil have. Eksempler

hjeelper Bot'en med at forsta praecis hvad du mener.

38/80
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o .
Definer rollen eller opgaven tydeligt
02 Ver specifik og tydelig
Du kan bede Bot'en om at patage sig en bestemt
3 Angivton ) stil A v G
YRR rolle: "Du er en erfaren softwareudvikler..." eller
04 Brug eksempler "Agér som en kritisk korrekturlaeser...". Du kan ogsa
) ) specificere opgavens formal: "Malet er at overbevise
05 Definer rollen eller opgaven tydeligt .
en skeptisk chef".

SDU-4

08 VERKT@ISKASSEN

Hvad er deri
vaerktajskassen?

_SD!:.I{-

sssss 38/80
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Her er et overblik over de mest kendte Al-assistenter og hvad de hver

skrivning, kode, genere mal og lang ler.
stort plugin/GPT-okasystem og er den mest udbredte. God
er bred viden.

_ Al Bedst til Claude (Anthropi

= Kontekstvindue), nuanceret skrivaing, analy tisk fornuftig rdgivning, Steerk til at
ChatGPT Alt-mulig Al forsté subtekst og tone. Foretraekkes ofte til juridiske, akademiske og kreative tekster.

— Claude Lange dokumenter og analyse
Gemini (Ge
Staerk til re

Gem| Google Workspace Google

Copilot Microsoft + programmering
k). Staerk til
Perplexity Research og kilder E splads y . Bygger pA OpenAl-

Mistral Open source / lokal Al
God til effektivog

DeepSeek Coding og matematik mibeder dexvi ell

Grok Nyheder og real-time data

SDU-4& Aol

Boris Johnson LOVES ChatGPT &

Nuevatech

.

Se videoen online (YouTube)


https://www.youtube.com/shorts/Dt18yZ44YBo
https://www.youtube.com/shorts/Dt18yZ44YBo

- ChatGPT

Kreativ skrivning, kode og generelle spargsmal
Brainstorming og opgaver, der kraever bred viden

Den mest udbredte - stort GPT-gkosystem

SDU-4& 210

Let's knock something off your list

- Claude

Udarbejdelse og analyse af lange dokumenter

Vork in a folder

Code

Co-work (den digitale assistent)

SDU-#~ e




08 VAERKTOISKASSEN

—  Copilot Chat.dk Gemini

Vores in-house Al Ejet og udviklet af ordbogen.com Kraftig i samarbejde med Google “pakken”
"God" til Microsoft-integration Hostet pa danske servere Adgang til realtidsdata via Google Search
Teettest pa Compliant af de store modeller 100% GDPR compliant "God" til billeder

SDU4 T

09 EKSEMPLER

Eksempler

sDuU& 45




Copilot - noter

Hej, hvad kan jeg hjaelpe dig med?

Video: afspilles i oplaegget og i PowerPoint-udgaven

Copilot - Byg din egen "agent"

@ Ny agent

Byg din egen spedialiserede agent

SDU-&~ i
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Et anderledes
eksempel pa brug af Al

SDU Business School — tidslinje for EQUIS og AACSB CIR

SUSTER FORUDSATHINGER
EQUIS Stage 0 - Enguiry wiarter

Salvavaivarag & 547 darbeideiss (minacor] Pro-EugbIty Advisoey (mbneder)
oktober 2026

12 mhnadar v . 7 mlader

Forventet akkrediteringsperiode, 1. runde
Pre-Review Advisory rabneder)
— 3k v

12 mbneder oo

AACSB CIR-besageds e 6) - staet

juli 2032 a]
Nuisth o standard

NOGLEDATOER (VE

NUYARENOE INDSTILLINGER

okt 2029 dec 2082

sep 2028 okt 2028 | dec 2029

dec 2031

Overtap fundet med nuvasrends indstillinger.
(ro-akkred.) o

o e P o m son

EQUES = 1, RUNH (FORSTEGAKGSAKKAEDITERING)

[

[

a8/

sDuU&

En hurtig

midtvejsmalin

Svar pa din computer - ét udsagn ad gangen: sandt

eller falsk?

49

dec 2022 ‘ mar 2033 | sep 2028 ] jul 2031
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Regler og Rammer

Al-politikken og retningslinjerne pa SDU

Al

SD!J{-

Det skal vi igennem i dag

Rammerne

Afsnit 1-6

Formal, principper,
ansvar og risikovillighed

Risiko og
transparens
Afsnit 7-8

Hvad ma vi, og hvornar
skal vi fortaelle om det?

Agenter og
agentisk Al
Afsnit 9-10

Hvad ma Al ggre uden
dig — med et eksempel
fra SDU

Veerktojer i praksis

Copilot og systemer

Hvilke veerktgjer til hvilke
data?

51/80

Quiz og spergsmal

Fire hurtige spargsmal —
og tid til jeres

52 /8¢
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1. Formal med reglerne

Politikken fastlaegger de overordnede rammer for anvendelse af kunstig
intelligens pa SDU.

Al-politikken Retningslinjer for systemer Lokale vejledninger og praksis
Overordnede principper og rammer for > retningslinjen for M365 Copilot, =  Anvendelse i konkret arbejde — ma ikke
hele SDU vedtaget af systemejeren stride med politik og retningslinjer

Bruger du Copilot, gaelder Copilot-retningslinjen ogsa.

Fx ma Copilot ikke bruges til at treeffe eller automatisere afgerelser om personer — som ansaettelser, optagelser, karaktergivning eller
sagsbehandling.

Al-politikken, afsnit 1. Lees hele politikken pa SDUnet.

53/ 8
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12 RAMMERNE

2—-3. Baggrund og anvendelsesomrade for politik

Baggrund: Al udvikler sig hurtigt og pavirker
forskning, uddannelse og administration.

Anvendelseomrade: Politikken geelder hele SDU —
alle ansatte (VIP og TAP) og studerende.

Forskning Undervisning Uddannelse Administration

Al-politikken, afsnit 2 og 3. Lees hele politikken pa SDUnet.

54/ 8




12 RAMMERNE

4. Overordnede principper

Menneskecentreret
anvendelse og ansvar

Al skal stette — ikke erstatte —
menneskelig demmekraft.
Mennesker har altid ansvar.

Lovmedholdelighed og

o

Etik og ansvarlighed

Al ma ikke bruges til manipulation,
snyd, diskrimination, overvagning
eller uretfeerdig behandling.

Transparens

Kvalitet og faglig validitet

Al-genereret indhold skal vurderes
kritisk, verificeres og
kvalitetssikres.

Baeredygtighed

Valg og brug af Al skal tage
hensyn til miljpmaessige og

databeskyttelse

Al skal overholde ophavsret,
immaterielle rettigheder, GDPR og
SDU's sikkerhedspolitikker.

Al-anvendelse skal vaere

O gennemsigtig og i
overensstemmelse med geeldende
retningslinjer.

Al-politikken, afsnit 4. Lees hele politikken pa SDUnet.

sbu+

samfundsmaessige konsekvenser.

55/80

12 RAMMERNE

5. Ansvar og governance

UID har ansvaret for den overordnede Al-politik.

System- og procesejere fastlaegger regler for Al i deres
omrader. Fx har SDU-IT skrevet retningslinjen for Copilot, og HR
saetter regler for Al i rekruttering.

= Y
— Ledelsen sikrer, at medarbejderne kender politikken.

Y

Medarbejdere har ansvar for at kende og efterleve politikken og tilherende
retningslinjer.

Al-politikken, afsnit 5. Laes hele politikken pa SDUnet.

SDU £

@ Al-kompetencer

SDU sikrer Al literacy, der passer til
opgaverne.

e Nye Al-lesninger

skal felge SDU’s governance og kan
kreave risikovurdering, godkendelse og
opfelgning.

56/80




12 RAMMERNE

6. Rammer for anvendelse

= Tilgangen er risikobaseret:
_ formal, konsekvenser og risici vurderes. @

- SDU’s risikovillighed Myndighedsopgaver
= Som selvejende institution underlagt offentlig

= I forvaltningsret skal SDU sikre klar og entydig
= 5 lovhjemmel, nar Al bruges til

- i myndighedsopgaver.

. Hojere Lav L i
ved begraenset konsekvens og klar ved stor pavirkning af retssikkerhed, * SDU felger EU’s Al-forordning (Al Act,
menneskelig kontrol data eller akademisk integritet 2024/1689).

* Brug af data til Udvikling af egne Al-
lesninger er f.eks ikke altid godkendt

Al-politikken, afsnit 6. Lees hele politikken pa SDUnet.

SDU-& 57/80

13 RISIKO OG TRANSPARENS

7. Risikokategorier og anvendelse

_ Det samme system kan benyttes i vidt forskellige anvendelsesscenarier.
Kategorierne fglger EU’s Al-forordning (Al Act).

= Minimeret og T Forbudte Al-
= ° begraenset risiko Heldslko-Al @ praksisser

= Fx generativ Al til tekst, analyse og Fx ansaettelse, optag, bedemmelse, Social scoring, manipulativ
= administrative opgaver. eksamen, disciplinzere forhold eller adfeerdsstyring, uretmaessig biometrisk
= adgang til rettigheder/ydelser. identifikation m.m.
KAN ANVENDES MA KUN ANVENDES MA IKKE ANVENDES
... hvis krav om transparens, ... efter seerskilt godkendelse med ... pa SDU —i henhold til Al Act og
databeskyttelse, akademisk integritet og risikostyring, meningsfuld menneskelig beskyttelse af grundlaeggende rettigheder.
menneskelig ansvarlighed overholdes. involvering, kontrolmulighed og labende

kvalitetssikring.

SDU £ 58720




13 RISIKO OG TRANSPARENS

8.

sbu+

Transparens

@ Ingen ma blive vildledt om, hvad de ser eller interagerer med.

@ SDU’s Al-politik

Der skal vaere transparens, nar Al bruges til indhold,
analyser eller beslutningsstatte.

Der skal altid veere en klart identificerbar menneskelig
afsender.

Al-output ma ikke bruges uden faglig vurdering og kritisk
stillingtagen.

@ Al Act art. 50 — gzelder fra 2. august 2026

Chatbots og agenter til andre: Det skal fremga, at man taler
med Al.

Deepfakes — billeder, lyd og video — skal meerkes som
kunstigt skabt.

Al-tekst, der offentliggares for at informere om
samfundsforhold, skal mzerkes — medmindre et menneske
har redigeret og star til ansvar.

Basic icon Fully Al- Partially Al-
Generated Modified

AI MODIFIED

59/80

14 AGENTER OG AGENTISK Al

Al — hvem har haenderne pa rattet?

SDU £

Sporg:

=3 o

Kan den &ndre, sende eller slette
noget?

o Handler den uden din godkendelse?

Kan den selv hente og kere
software?

e

=
Fartpilot Selvkerende i myldretid Lukket testbane
Agent i Copilot Chat Agentisk Al med Autonomi UCloud og andre lukkede miljeer
Hjeelper inden for rammer. Du styrer og For mange variabler/rettigheder at | samarbejde med SDU-IT kan der
vurderer output fagligt. overskue. Kraever forstaelse, kontrol, en eksperimenteres mere frit.

ansvarlig og dokumentation — og ma aldrig

selv installere software.

Det afggrende er, hvad den ma uden dig.

60/ 80




Fartpilot (Al-agenter og Al-assistenter)

* Kan tilpasses afgreensede kilder, kontekst og opgaver.

+ Kan bruges til vibe coding — mindre softwareudvikling. ° Agenten kan
- * Ma ikke erstatte fagligt ansvar, ledelsesmaessige beslutninger eller +  Sege i dine M365-data og pa nettet
= akademisk demmekraft. *  Leese og opsummere

*  Give dig et forslag

= Eksempel: Researcher-

_ @ Researcher S o Agenten kan ikke

. *  Sende mails eller slette filer
- * Installere software
*  Treeffe beslutninger for dig

rm—— @ Vibe coding - saerlig opmarksomhed

Fagligt og juridisk ansvar - informationssikkerhed - supply
chain og licenser - sarbarheder - vedligeholdelse

Al-politikken, afsnit 9. Laes hele politikken pa SDUnet.

SDU-4& s

Selvkagrende Agent — et eksempel fra SDU

= »Fiks min manglende lyd«
= En medarbejder pa SDU beder sin Al-agent lese sin manglende lyd.

_ rl Agenten far fulde rettigheder pa computeren.

= 1~
_ Q Agenten leder pa nettet
Q .' Den finder et »fix« pa google, der ser ud til at l@se problemet.

Uden at sperge — den har jo rettighederne.

— o) o) | |
Fixet var en virus
Computeren er kompromitteret.

Agentisk Al ma aldrig selv downloade og installere software.

9 Den downloader og installerer software

SDU4& 62/ 80




14 AGENTER OG AC

Al pa forskellige niveauer

Selvstaendig Al med rettigheder (root): ikke

= r 3 tilladt pa SDU
= Lokale Iesninger til andres brug
- Fx egen server

8

g Sterre agenter til andres brug
- £ Fx Copilot Studio, Claude Code, GitHub Copilot
= ¢

2 o A
= = Personlige assistenter og workflows
- - Fx Copilot Cowork
= 8
= F Mindre agenter til eget brug
_ ﬁ Fx light-agenter i Copilot Chat

1]

Prompting i chats . i
° Fx Copilot i Word, Copilot i M365-apps Teknisk kompleksnet
-
L J L J
=) &
—©& &=
Fartpilot — du har haenderne pa rattet Selvkerende — kraver kontrol og et specifikt milje
Naevnte eksempler er ikke n@dvendigvis godkendt eller aktiveret endnu.
SDU+ 63/80
15 VARKTOJER | PRAKSIS

Hvilke Al-veerktgjer ma jeg bruge?

= Godkendt til alle

- data

Ogsa fortrolige og
personfelsomme data

N s

Kun offentlig
information

Godkendt med
forbehold

Tjek forbeholdene far brug Aldrig persondata eller

fortroligt materiale

2 Claude

L Mistral Al

ChatGPT

& GitHub Copilot () perplexity

+ Gemini

scite_

2

Under vurdering

Afvist

Ma ikke bruges, for de er Ma ikke bruges

vurderet

L. Mistral Al

¢ Claude

En godkendelse til data er ikke en godkendelse til alt.
Den geelder det konkrete system — og anvendelsen skal stadig vurderes efter risikokategorierne, Al Act, GDPR, fortrolighed ved
SDU og anden lovgivning.

SDU £
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15 VERKT@IER | PRAKSIS

Tilladt og forbudt brug af Copilot

Tilladt
Afsnit 9

Udkast til mails, notater,
preesentationer og rapporter

Sproglig forbedring og overszettelse af
egne tekster

Opsummering og strukturering af
dokumenter

Forslag til madeagendaer og
procesbeskrivelser

Mindre agenter i Copilot Chat, der
deles med SDU-ansatte

Kraever sarlig
opmarksomhed
Afsnit 10

*  Qutput, der kan blive
beslutningsgrundlag med veesentlig
konsekvens

*  Undervisning, hvor Copilot kan pavirke
bedemmelsen

* Fortrolige eller falsomme
forskningsdata

¢ Peer review, bedesmmelser og
evalueringer

*  Artikler til tidsskrifter med egne Al-
regler

Sikr altid menneskeligt tilsyn, faglig
vurdering og dokumentation.

Kilde: Retningsiinje for brug af Microsoft Copilot Premium pa SDU, afsnit 9-11.

lkke tilladt
Afsnit 11

Forbudte praksisser efter Al Act
Hejrisikokontekster, fx
optagelsesvurderinger

At treeffe eller automatisere afgerelser
om personer — fx anszettelser,
optagelser, karakterer og
sagsbehandling

Vurderinger uden efterfalgende
menneskelig vurdering

Brug, der erstatter faglig demmekraft

SDU4

15 V/AERKT@IER | PRAKSIS

Fire spergsmal for brug af Al

:
- 1 Formal

- Hvad skal Al bruges
- til?

- Hvilken rolle spiller Al, og
= kraever formalet en
— risikovurdering efter Al-
politikken eller Al Act?
Retningslinjer pa Copilot?

Hvilket materiale
indgar?

Overvej fortrolighed,
persondata, ophavsret og
begraensninger pa brug.

0—©O

2 Data

3 Valg af Al-verktgj

Hvilket vaerktgj
passer?

Overvej vilkar,
datahandtering, og om
veerktajet er godkendt til
dine data.

65 /80

4 Brug af output

Hvad sker der med

resultatet?

Overvej verifikation,

dokumentation.

Vurderingen afhaenger af kombinationen af formal, data, vaerktgj og brug.

SDU £

ansvar, transparens og
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Outro-quiz: 4 spgrgsmal pa 2 minutter
Svar pa din computer - anonymt

1 Ma Copilot give karakterer til eksamensopgaver?

A) Ja, hvis man tager stikpraver B)Nej C)Kun til de pane karakterer

2 Din agent vil installere et smart »fix« fra nettet. Hvad gor du?

A) Lader den - den ved bedst B) Beder den kere detto gange C)Siger ne

3 Godkendt til alle data - betyder det godkendt til al brug?

A)Nej B)Ja C)Kunom fredagen

4 Hvor ma du eksperimentere frit med agentisk Al?

A)Pa rbejds-pc B) Alle steder efter kl. 16 C) | et lukket milje som UCloud

SDU-4& 75

- Spgrgsmal om
- Al-politikken?

Husk: Du kan altid kontakte din GDPR- og
informationssikkerhedskoordinator
Christian Hurup Spile - ABSS / SAMF og SBS

SDU-#~ v




- Cases om Al i opgavelgsningen

= Veelg en eller flere cases, og tal om de fire spargsmal.

Der er ikke ét rigtigt svar - det handler om jeres
= overvejelser.

30 minutter - bagefter deler vi det, der gjorde indtryk.

SDU+ 72/ 80

20 BILAG

- Bilag 1: Data som Copilot kan tilga

DET FINDER DU HER

A ingen i M365 , hvad Copilot kan sege frem
= o= = Copilot kan sege i alt, du selv har adgang til i M365 - ogsa filer, andre har delt med dig.
® i B O - R Gennemga SharePoint, Teams og OneDrive, og ryd op i foraeldede data.
2 °mn [
= ke T Flyt fortrolige og felsomme filer til lasninger uden Copilot-adgang, fx NextCloud eller
= P . WorkZone.
i i ke <= g
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https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/alt-om-copilot/retningslinje

SDU-4

Bilag 2: Godkendte IT-systemer

Datal

Godkendte it-systemer

Systemer til centralt brug pé SDU skol sikkerhedsgodkendes. Det ganlder 0gaé gratis systemer. Nedenfor kan du se, hvilke systemer
der allarede er godkendt til brug pé SDU. Er der behov for at anskaffe ot nyt system? Lass mere am sikkerhedsgodkendelsesprocessen

Rerund

beskyttelse og informationssikkerhed

er.

Hvilke systemer kan
du bruge pa SDU?

+ Liste over godkendte og afviste it-systemer

+ Skal du bruge et system, der ikke er pé Ii
+ Indberetning af it-system

DET FINDER DU HER

Liste over godkendte og afviste [T-systemer.
Hvilke typer data hvert system ma bruges til.

Sadan indberetter du et system, der ikke er pa listen.

Scan for at dbne
Godkendte IT-systemer p4 SDUnet

75
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Bilag 3: Hele Al-politikken

Al-pol

itik pa SDU

Denne politik fastimgger de overordnede rammer for anvendslse af kunstig intelligens pé SDU

+ 1.
=+ 2
4oa;
+ 4
+ 5.
+ 6.
+ 7
+ 8.
+ 9.

+ 10. Anvendelse af agentisk Al (virtuelle assistenter)

Formal

Baggrund

Anvendelsesomrade

Overordnede principper

Ansvar og governance

Rammer for anvendelse af kunstig intelligens
Risikokategorier og anvendelse

Transparens

af Al-ag

~+ 11. Opfelgning og videre udvikiing

Hent Al-politik som PDF

* HentAl politikpiSDU he

Alle politikkens 11 afsnit samlet ét sted.

Kan ogsa hentes som PDF.

Scan for at Abne
Al-politik pa SDUnet
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https://sdunet.dk/da/servicesider/it/databeskyttelse-og-informationssikkerhed/godkendte-it-systemer
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/ai-politik

SDU-4

Bilag 4:

M365
Retningslinje for brug af Microsoft Copilot
Premium pa SDU

Hent retningslinjen som

+ 1.Formal

+ 2. Anvendelsesomréde

+ 3. Afgransning

+ 4. Ansvar

+ 5. Beskrivelse af Copilot Premium

4 6. Overordnede principper for brug

+ 7.Generelle opmarksomheder

+ 8. Forudsaetninger for adgang og brug

+ 9. Eksempler péd brug of Microsoft Copilot
Premium

<+ 10. Begreenset anvendelse (kreever seerlig
opmarksomhed)

+ 1. lkke tiliadt anvendelse
+ 12, P SUpport og tvi &
-+ 13.Opteigning og ajourfering

Hele retningslinjen for Copilot

Forudszetninger for adgang og brug.

Tilladt, begreenset og ikke tilladt anvendelse.

Roller, ansvar og hvor du far hjzlp

77
. . . .
Bilag 5: Informationspakke om Copilot Premium
— Al p&SDU
- Alt om Copilot
- DE NDER DU HER
- Alt om Copilot Premium pa SDU samlet ét sted.
: Sadan kommer du godt fra start.
: Kom gedt fra start:
- S |
: 1. Far du bruger Copilot 2. Ansvarlig brug af Al 3. Laer Copilot at kende
B s e st
— e
SDU-&~
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https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/alt-om-copilot/retningslinje
https://sdunet.dk/altomcopilot

20 BILAG

Bilag 6: Problemet: Hvornar er en agent »agentisk«?

Politikken bruger ordene agent og assistent i to afsnit med forskellige regler — men de samme veerktgjer kan passe ind i begge.

= AFSNIT 9
- _Al-agenter og Al-
= / assistenter

= y Tilpasses kilder, kontekst og
= / opgaver

- \ Fx en agent i Copilot Chat, der
\ svarer ud fra udvalgte dokumenter

Udferer handlinger og treeffer
(delvist) autonome valg

7

Fx en Copilot-
agent, der sender
mails og booker
moder

Fx en deskiop-agent med fulde
rettigheder

-

— Begge afsnit taler om »ag

« og

istenter« — derfor bliver det uklart.

Ingen skarp definition

Der findes ingen feelles, accepteret
definition af agentisk Al.

OECD har i 2026 kortlagt omkring ti
forskellige definitioner.

Det styrende er derfor
rettighederne: Far en agent for
mange, kan den lave meget store
fejl.

Udgangspunktet pa SDU: nej til

selvkarende agenter

SDU+ 79/ 80
20 BILAG
Bilag 7: Link

= .
- Bilag 7: Links
= Al-politik og rammer Copilot
- Al-politik Retningslinje for M365 Copilot Premium
_ Al-beslutningsgrundlag Informationspakke: Alt om Copilot
- Retningslinjer for GenAl Kom i gang med Copilot
= Copilotklubben
e Data og systemer Kompetencer og fllesskab
- Godkendte [T-systemer pa SDU Al-kurser
_ Typer af oplysninger Start et praksisfellesskab
- Retningslinje for handtering af saarlige dokumenttyper

SDU &
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https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/ai-politik
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/ai-beslutningsgrundlag
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/ai-retningslinjer
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/alt-om-copilot/retningslinje
https://sdunet.dk/altomcopilot
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/alt-om-copilot/laer-copilet-at-kende
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/copilotklub
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/databeskyttelse-og-informationssikkerhed/godkendte-it-systemer
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/databeskyttelse-og-informationssikkerhed/grundlaeggende-information/typer-af-oplysninger
https://syddanskuni.sharepoint.com/:b:/r/Sites/ComplianceDokumentation/Politikker%20retningslinjer%20mm/Retningslinje%20for%20h%C3%A5ndtering%20af%20s%C3%A6rlige%20dokumenttyper%20i%20SDU%20IT.pdf
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/ai-kurser
https://sdunet.dk/da/servicesider/it/systemer-og-vaerktoejer/ai-paa-sdu/praksisfaellesskab

