APV og Trivselsmaling 2021

- Enhedernes opgaver - trin 5

Trin 5: Enheden behandler data

Hvad modtager enheden? Hvad er enhedens opgave?

e Tilbud om understgttende hjzelp i form af vejledning, e Informere medarbejderne om resultaterne, den
sparring, webinar mv forestaende proces og medarbejdernes rolle heri
o Drgfte og bearbejde resultater og indsatsomrader
e Udpege fokusomrader til hovedomradets
samarbejdsudvalg og arbejdsmiljgudvalg senest 26.
februar 2022

Enheden skal laegge en plan for hvorledes resultaterne prasenteres og drgftes og hvorledes der arbejdes
med at generere tiltag til forbedring af trivslen og arbejdsmiljget.

Denne plan laegges af lederen i samarbejde med arbejdsmiljggruppen og hvor det er muligt og relevant
ogsa med tillidsrepraesentant(er).

Dialogmgde med medarbejderne

Enhederne afholder - kort efter at resultaterne er tilgeengelige - en praesentation af resultaterne og
igangsaetter en dialog med medarbejderne om, hvorvidt resultaterne er retvisende og medarbejderne
udpeger fokusomrader til brug for ledelsen og arbejdsmiljggruppens videre arbejde med resultaterne.

Drgftelserne kunne forega i fglgende ramme:

- Kan | genkende resultaterne i undersggelsen?

— Erder noget, som overrasker jer?

- Erder resultater, som | seerligt er glade for, er med i undersggelsen?

- Erder noget, | savner i undersggelsen/noget, | ikke er blevet spurgt om?

Det er nar lederen gar i dialog med medarbejderne om resultaterne, at der kan handles meningsfuldt pa
problemstillingerne. Den faelles APV og trivselsmaling er en gjebliksmaling, der afdaekker medarbejdernes
oplevelse af deres trivsel og arbejdsmiljg. | den opfglgende dialog kommer nuancerne frem om det, der
ikke blev spurgt om, om den kontekst man har svaret i eller om det, som man havde forstaet ved
spgrgsmalet. Dialogen er derfor en forudsaetning for at kunne opna faelles forstaelse omkring det grundlag
den videre indsats tager afsat i.

Pa sdunet findes der saerlig information om:
e Det fgrste medarbejdermgde, drgftet pa arbejdsmiljgorganisationens stormgde den 6. oktober
2021.
e APV for ansatte studerende trin 5: Dialogvaerktgj

Pas pa anonymitetsfaelden: Pas pa ikke at falde i anonymitetsfaelden i den psykiske APV og trivselsmaling:

”Hvordan skal jeg kunne handle, nar jeg ikke ved hvem det er!”. Den gennemfg@rte maling er en anonym
maling, og skal ikke kunne handtere personsagen.


https://sdunet.dk/da/servicesider/hr/arbejdsmiljoe/arbejdsmiljoeorganisationen/referatstormoede
https://sdunet.dk/da/servicesider/hr/arbejdsmiljoe/arbejdsmiljoeorganisationen/referatstormoede

Pa mgdet skal der informeres om hvor medarbejdere kan henvende sig hvis de gnsker stgtte og hjzelp.

Seet fokus pa APV er en temperaturmaling, og de problematiske omrader, som malingen matte pege p3,
skal man arbejde med, sa Igsninger sa vidt muligt er kollektive og helhedsorienterede. Ingen behgver derfor
at sta frem, men alle skal bidrage med at skabe indsigt i problemstillingen og bidrage til at de mulige
Igsninger udvikles.

Hvornar: Medarbejderne i enhederne drgfter resultaterne inden jul.

Procesplan for bearbejdning af data

Lederen i samarbejde med arbejdsmiljgégruppen og hvor det er muligt og relevant ogsa med tillidsreprae-
sentant(er) planlaegger pa baggrund af medarbejdermgdet et detaljeret udredningsforlgb for at fa belyst
problemstillingerne naermere og identificeret mulige Igsninger.

Kurs: Skab et feelles situationsbillede og laeg en plan med mal, delmal, ansvar og tempo for gennemfgrslen
af databearbejdningen. Fx: Er der et faelles billede af hvad problemstillingen gar ud pa? Er der enighed om
prioriteringsgrundlaget?

Koordinering: Tag stilling til hvem, der skal involveres til at belyse og nuancere problemstillingen, saledes at
den bliver set pa i sin helhed og der bliver teenkt bredt. Fx: Hvem kan bidrage med at vurdere problemet,
hvem kan bidrage med Igsningsforslag og med validering af I@sningsforslag? Hvad er jeres roller hver iszer
undervejs i det undersggende og opfglgende arbejde. Er der evt. behov for at nedszette en arbejdsgruppe
til bearbejdning af felsomme problemstillinger, er der behov for at inddrage eksperter eller konsulenter?
Hvem handterer den del af opgaven, som ligger udenfor ekspertens fagomrade eller den del, som bergrer
andre udenfor enhedens omrade? Er der behov for at justere pa samarbejde og roller undervejs i forlgbet
fra kortlaegning til handling? Hvordan skal vores mgder afvikles for at de er vaerdifulde i processen?
Hvordan ser jeres kommunikationsplan ud?

Commitment: Identificer hvilke engagementer, der kan vaere med til at drive processen frem og sikre at
helhedsperspektivet fastholdes. Fx: Hvad er gevinsten for bidragyderne i processen og for de, der skal
bruge lgsningen? Hvad skal der til for at bidragyderne star pa mal for den samlede Igsning/helheden? Skal
processen og lgsningerne drives frem ved pisk eller gulerod?

Indarbejdelse af sygefraveer i vurderingen

Nar arbejdsmiljggruppen skal drgfte og bearbejde resultater og indsatsomrader fra APV og
Trivselsmalingen, er det vigtigt at gruppen forholder sig saerskilt til sygefravaeret i enheden og forhold, der
kan medvirke til sygefraveer. Dette er et lovkrav jf. Bekendtggrelse om arbejdets udfgrelse § 6b, stk. 3, pkt.
3. Fx: Er der forhold i arbejdsmiljget, der kan medvirke til det samlede arbejdsrelateret sygefraveer i
enheden? Hvordan fordeler det arbejdsrelateret sygefravaer sig i enheden? Er der afdelinger, grupper
teams, der har et saerligt hgjt arbejdsrelateret sygefraveer, og hvad skyldes dette? Hvad er udviklingen i det
arbejdsrelaterede sygefravaer i enheden? Konstateres der arbejdsrelateret sygefravaer skal vurderingen



indarbejdes i tids- og handlingsplanen, hvor der tages stilling til hvordan problemstillingerne forebygges og
handteres.

Hvornar? Enhederne bearbejder, vurderer og prioriterer resultatet af kortleegningen i december og Igbet af
1. kvartal, hvorefter handlingsplanen er klar til udarbejdelse. Tilbagemelding og afstemning med enhedens
medarbejder om, hvorvidt de pataenkte indsatser modsvarer kortleegningens resultater.

Pa sdunet findes der saerlig information om:
e Guide til effektfuld APV-proces: Gameplan
e Fra Kortlaegning til et bedre arbejdsmiljg

Indmelde fokusomrader til hovedomradet
Fokuspunkter er de opmarksomhedspunkter, som enheden @gnsker at handle pa.

Pa tveers i hovedomradet drgftes enhedernes fokuspunkter. Hovedomraderne dagsordenssatter denne
drgftelse pa hovedomradets lokale samarbejdsudvalgsmgde og arbejdsmiljgudvalgsmegde i Igbet af fgrste
kvartal og senest 31. marts 22. Formalet med drgftelsen er bl.a. at fa gje pa muligheder for koordination og
ensretning af indsatser, at fa gje pa mulighederne for erfaringsudveksling og inspiration pa tveers inden den
enkelte enhed og at drgfte de forhold, som enheden har sveaert ved selv at fa Igst fra sin position.

Hvornar: Til hovedomradets lokale samarbejdsudvalgsmgde og arbejdsmiljgudvalgsmgde i Ipbet af fgrste
kvartal og senest 26. oktober indmelder enhederne, hvilke fokusomrader de er optaget af eller mener med
fordel kan lgftes af det samlede hovedomrade. Det nseermere forlgb af denne proces drives af det lokale
samarbejdsudvalg/arbejdsmiljpudvalg.


http://www.sdunet.dk/apvtrivsel

