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Intention: 
Inspirere AMG’s samarbejde
Inspirere arbejdet med at 
forbedre det psykiske 
arbejdsmiljø

Metoder og forslag til at skabe kurs, 
koordinering og commitment

Og jeg er: Mads Kristoffer Lund,
Udviklingskonsulent, BFA Velfærd 

Tid Programpunkt

10.50 Indramning af oplæg

10.55 Tjekliste til arbejdsmiljøindsats

11.00 Oplæg: Værktøjer til at skabe kurs, 
koordinering og commitment i 
arbejdsmiljøarbejdet

11.20 Dialog i arbejdsmiljøgrupperne

11.50 Opsamling i plenum

12.00 Frokost

Mit oplæg



Læs mere om spørgsmålene og tjeklisten på MEDvirkNU.dk

Udfyld øvelsen individuelt

1. Tænk på en indsats, I arbejder 
med i din arbejdsmiljøgruppe.

2. Gennemgå hvert enkelt 
spørgsmål.

3. Overvej, hvad I lykkes med i 
indsatsen, og hvad der ikke lykkes. 

4. Notér. Får du idéer til, hvordan I 
kan komme videre?

Tænk på en AM-indsats, der ikke rykker 
for jer – og tjek spørgsmålene af

1. Løser indsatsen et problem i 
arbejdsdagen?

2. Handler indsatsen om det, der 
fylder hos medarbejderne?

3. Har I den nødvendige opbakning?
4. Bakker jeres nærmeste leder op 

om indsatsen?
5. Har I involveret alle relevante 

medarbejdere?
6. Er der afsat ressourcer?
7. Ved I hvem, der styrer indsatsens 

forløb?
8. Er det nemt at se udbyttet af 

indsatsen, så alle har let ved at 
komme i gang?

9. Er det nemt at fortsætte, så 
indsatsens udbytte varer ved?

10. Fortæller I om indsatsen på en 
god måde?

11. Bidrager indsatsen til 
fællesskabet på arbejdspladsen?
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Grundforudsætninger for 
arbejdsmiljøarbejdet

Samarbejde
Inddragelse
Forebyggelse
Helhedsorienteret
Systematik

Fra solist til komponist

Arbejdsmiljøaktørerne skal være dem, 
der sørger for, at arbejdsmiljøarbejdet 
bliver iscenesat på både indhold og 
form, så indsatsen fremstår 
meningsfuld og velorganiseret med 
involvering af de aktører, der har 
indflydelse på årsag, problem og 
løsning.
AMG: Tydeliggørelse af roller, ansvar, 
opgaver og arbejdsgange i AMO vil 
gøre det lettere at tænke 
helhedsorienteret

Nøgleord fra 
‘Arbejdsmiljø gennemtænkt’



Koordinering
Ansvar og roller

Samarbejdsflader
Deling af information og viden

Commitment
Motivation

Netværk og relationer
Fejring af succeser 

AMG: Et team, der samarbejder om at 
organisere og drive arbejdsmiljøarbejdet

Kurs
Fælles vision, mål og opgaver

Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning



Tre håndtag til at tage fat på 
kursen

Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning

Skab synlighed og fremdrift
Overvåg med gennemgang, 

dialog og risikovurdering
Afstem forventninger 
til samarbejdet i AMG

KURS



To sigtepunkter i 
arbejdsmiljøgruppens arbejde:
Opgaven og samarbejdet om opgaven

Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning

KURS



Sådan kan I 
forventningsafstemme: 
Del jeres synspunkter:

Hvad forstår vi ved 
opgaven?
Hvordan vil vi løse den 
sammen?
Hvordan vil vi evaluere?

#1 Afstem forventninger til 
samarbejdet i AMG

Det strategiske:
• I sætter ting i gang
• I udpeger fokuspunkter
• I bruger gruppens forskellighed x 2

Det relationelle: 
• Opbyg relationerne til arbejdspladsen
• I færdes blandt dem, I repræsenterer
• I koordinerer med andre organer

Det basale: 
• Skriftlig løbende handlingsplan
• Giv jeres møder et servicetjek:

• Kendt dagsorden
• Mødestyring med slutmål
• Referat af beslutninger

Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning

KURS



Sådan kan I skabe synlighed og 
fremdrift:

Hæng handleplanen et 
synligt sted.
Gør det tydeligt, hvad I 
arbejder med.
Hav den altid med til møder, 
og hold den opdateret.

#2 Skab synlighed og fremdrift KURS
Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning

Hvad er jeres muligheder for at skabe 
synlighed og fremdrift for enheden?



APV’en står ikke alene
Hold ‘fingeren på pulsen’ 
ved gennemgange/ 
ronderinger, 
dialogsceancer og 
risikovurderinger af forhold 
i det psykiske arbejdsmiljø

#3 Overvåg med gennemgang, 
dialog og risikovurdering

Arbejdsmiljøvejviseren fra Arbejdstilsynet

Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning

KURS

Hvis I oplever, I er i mål med 
arbejdsmiljøarbejdet:



#3 fortsat:
Risikovurdering – af opgaverne? KURS

Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning



#3 fortsat:
Risikovurdering – af forandringer? KURS

Fælles vision, mål og opgaver
Kommunikation af kursen
Overvågning og tilretning



Tre håndtag til at tage fat på 
koordineringen

Ansvar og roller
Samarbejdsflader
Deling af information og viden

Brug de roller, I har
Drøft kompetencer 

og samarbejdsflader
Kortlæg, hvor I kan hente 

og dele viden

KOORDINERING



Dialog om jeres roller:
Hvilke roller har vi hver især –
og hvad forventer vi af 
hinanden?
Hvem kan bestemme hvad –
og hvordan sikrer vi, at alle 
bidrager?
Hvad gør vi, hvis vi er uenige?

#1 Brug de roller, I har

TR
- Funktion baseret på 

OK-aftaler
- Indgår individuelle 

og kollektive aftaler
- Skal fremme rolige 

og gode forhold

AMR
- Funktion baseret på 

arbejdsmiljøloven
- Bidrager til at 

forebygge 
nedslidning

- Bidrager til et sundt 
og sikkert 
arbejdsmiljø

Leder
- Sikre organisations-

drift og arbejdsmiljø
- Personaleansvar, 

sikre trivslen
- Sikre overholdelse af 

love, aftaler og OK
- Sikre sundt og 

sikkert arbejdsmiljø

KOORDINERING
Ansvar og roller
Samarbejdsflader
Deling af information og viden



1. Hvilke opgaver har vi?
2. Hvor godt kan vi løse 

dem?
3. Hvad kan vi løse på 

egen hånd?
4. Hvor kan andre 

hjælpe?
5. Hvor har vi brug for 

kompetencer?

#2 Drøft kompetencer og 
samarbejdsflader



Deling af information og viden
Kortlæg jeres føling med 
organisationen
Kortlæg relevante formelle og 
uformelle kontaktpersoner
Kortlæg mødefora, hvor I kan få og 
dele viden om arbejdsmiljøet

#3 Kortlæg, hvor I kan hente og dele 
viden KOORDINERING

Ansvar og roller
Samarbejdsflader
Deling af information og viden



Tre håndtag til at tage fat på 
commitment

Motivation
Netværk og relationer
Fejring af succeser 

Planlæg, gør status og fejr 
succes’er

Prioriter med enhedens 
ansatteOpsøg enhedens viden

COMMITMEN
T



Tre forslag:  
Dørkarmsinterview – fordel jer og interview:

Hvordan går det egentligt lige nu?
Hvad er din oplevelse af stemningen?
Hvem går du til, hvis der er pres på?

Sidemandsinterview på personalemøde:
Hvad optager dig fagligt og trivselsmæssigt lige nu?

Dialog i teamet
Tag på besøg på teammødet og tag dialog om 
opgaver der giver energi i arbejdet og der dræner. 

#1 Opsøg enhedens viden COMMITMEN
T

Motivation
Netværk og relationer
Fejring af succeser 



Invitér til dialog om prioritering:
Idéudvikling: Hvilke 
problemstillinger ønsker vi at 
forbedre? Hvad kan vi gøre?
Kvalificering: Hvad berører flest 
og vil have størst effekt?
Prioritering: Hvad gør vi i AMG, 
og hvad andre i enheden gribe?

#2 Prioriter med enhedens ansatte

Vurder jeres idéer ud fra, om de har stor eller lille effekt for hhv. 
mange eller få. 
Inddrag jeres aktionsradius: Hvad kan I selv gøre noget ved? Kan 
I påvirke forhold uden for jeres direkte indflydelse ved at 
inddrage andre i organisationen? 

COMMITMEN
T

Motivation
Netværk og relationer
Fejring af succeser 



Gør årlig status med enheden:
Hvad havde vi planlagt? Hvorfor?
Har det haft den ønskede virkning? Kan 
vi fejre, at vi er i mål? Eller er der brug 
for nye initiativer?
Hvor er der sket ændringer siden sidste 
kortlægning?
Hvad har vi lyst til at arbejde for næste 
år? 

#3 I planlægger, gør status 
og fejrer succes’er COMMITMEN

T

Motivation
Netværk og relationer
Fejring af succeser 

Integrer jeres handleplan i et 
årshjul.
Vær tydelig med, hvilke indsatser 
i arbejder med mellem hvert 
møde.
Beskriv, hvordan I henter viden 
fra enheden – og hvordan I 
holder den orienteret.
Gør status på årets sidste møde. 



Sådan kan I også motivere:
Grib aktuelle anledninger
Brug materialer og værktøjer aktivt
Tænk i nudging

Sidste replik

Hvad er jeres muligheder for at skabe 
synlighed og fremdrift for enheden?

Motivation
Netværk og relationer
Fejring af succeser 

COMMITMEN
T



Gruppearbejde – vær tilbage på jeres 
pladser kl. 11.50

1. Hvilke sammenhænge ser I mellem SDU’s
vision og AAU’s arbejdsmiljøarbejde?

4. Hvilke værktøjer bliver I inspireret til at 
bruge? Hvornår? Hvem sætter det i gang?

3. Hvilke sammenhænge ser I mellem 
SDU’s vision og metoder fra ‘På forkant’?

2. Hvad bliver I inspireret til? Hvornår vil I 
tage fat på det? Hvem sætter det i gang?



Kapitel 1: 1 tjekliste og 7 metoder
om arbejdsmiljøindsatsen på arbejdspladsen

Første del har fokus på gennemførelse og aktiv 
inddragelse af medarbejderne i indsatser for et 
godt psykisk arbejdsmiljø. 

Syv metoder og en tjekliste til at: 
drive indsatserne frem 
skabe større synlighed om 
arbejdsmiljøindsatserne 
engagere arbejdspladsen
sikre opdaterede input i arbejdsmiljøgruppens 
arbejde. 

De syv metoder er:
1. Brug APV’en dialogisk
2. Gør handleplanen dynamisk
3. Invitér ansatte og kolleger til at 
bidrage
4. Gennemgå det psykiske 
arbejdsmiljø
5. Risikovurdér de potentielle 
problemer
6. Prioriter jeres indsatser i fællesskab
7. Inddrag arbejdspladsens viden i en 
årlig evaluering
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Anden del har fokus på det interne 
samarbejde i arbejdsmiljøgruppen. 

Otte metoder og et vurderingsskema til at:
skabe klarhed over arbejdsmiljøgruppens 
roller og opgaver
arbejde mere systematisk og strategisk
Både internt i gruppen og i samarbejdet 
med tillidsrepræsentant, AMO/SU/MED-
system, kolleger og øvrige ledelse. 

Kapitel 2: 1 vurderingsskema og 8 
metoderom samarbejdet 
i arbejdsmiljøgruppen

De otte metoder er:
1. Afstem forventninger til 

opgaveløsningen
2. Brug jeres forskellige positioner 
3. Drøft, hvad der motiverer jer i 

arbejdsmiljøarbejdet
4. Overvej behovet for 

kompetenceudvikling
5. Få føling med organisationen
6. Få styr på rollerne i 

arbejdsmiljøarbejdet
7. Beslut, hvordan I vil inddrage 

arbejdspladsen
8. Arbejd efter et årshjul



Det psykiske arbejdsmiljø er ofte 
vanskeligt at styre og indfange:
1. Problemer kan have uklare eller 

komplekse årsager og 
sammensatte løsninger.

2. Problemerne løses mest enkelt, 
inden de vokser sig store. Det er 
en fordel for arbejdspladsen, som 
sparer ressourcer på tunge og 
vanskelige forløb, og for 
medarbejderne, hvis trivsel sikres 
bedst og tidligst muligt.

Derfor:
Prøv af
Følg op
Opsøg aktivt viden om trivslen på 
arbejdspladsen
Kortlæg jeres føling med 
arbejdspladsen
Inddrag arbejdspladsen i afdækning 
og løsninger
Gå systematisk og synligt til værks

Hvorfor er det vigtigt at være på forkant 
med det psykiske arbejdsmiljø?



TAK FOR I DAG!

Og god frokost!

I finder materialet her:
www.stressfrihverdag.dk/paa-forkant

http://www.stressfrihverdag.dk/paa-forkant
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