Praktiske erfaringer i forebyggende arbejde med

psykisk arbejdsmiljg pa AAU

baseret pa en langvarig sag med pabud fra Arbejdstilsynet
om VIP’ernes psykiske arbejdsmiljg
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8 institutter (fordelt pa 4 fakulteter)
220 VIP
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Siden sommeren 2016 har vi:

- faet undersggelsespabud fra Arbejdstilsynet (AT) vedr. VIP’ernes psykiske
arbejdsmiljg (alle 8 institutter i A.C. Meyers Veenge 15 med 220 VIP)

- gennemfgrt en undersggelse af VIP’ernes psykiske arbejdsmiljg ved CRECEA
- udarbejdet handlingsplaner bade centralt og decentralt (110 sider)

- faet pabud fra Arbejdstilsynet vedr. 3 institutter om at ggre VIP’ernes
psykiske arbejdsmiljg sundt og sikkert

- arbejdet intensivt med forbedring af det psykiske arbejdsmiljg
- gennemfgrt en opfelgende undersggelse ved CRECEA

- haft dialog med i alt 120 VIP’ere (ud af 220 mulige)

- 120 VIP x 2 timer = 240 VIP-timer (bare til fokusgruppeinterviewene)

- 55 timers fokusgruppeinterview i alt (CRECEA og AAU’s arbejdsmilj@sektion)

- faet udarbejdet rapporter fra CRECEA pa i alt 116 sider ((‘
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Vi har laert:

98% af snakken i sagen har drejet sig om det organisatoriske og sociale.
Naesten intet har handlet om "det psykiske".
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Organisatoris
og socialt
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Presenter
Presentation Notes
Er der en tyngde med reaktivt i det psykiske og forebyggende i det organisatorisk-sociale?


Summespgrgsmal
Hvad ligger der egentlig i begrebet "psykisk arbejdsmiljg"?

Hvilke konsekvenser har det for den enkelte medarbejder,
at skifte fra "psykisk" til "organisatorisk og socialt"?
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Presenter
Presentation Notes
Direkte effekt ovenpå kerneopgaven via gruppedynamikken


Vi har laert:

98% af snakken i sagen har drejet sig om det organisatoriske og sociale.
Naesten intet har handlet om "det psykiske".

AAU har ca. 300 mellemledere (viceinstitutledere, sektionsledere, omradeledere,
koordinatorer, professorer, forskningsgruppeledere og viceforskningsgruppeledere —
m.fl.), som reelt har opgaven med den daglige personaleledelse og dermed
arbejdsmiljgarbejdet i gruppen. De er kun i meget fa tilfeelde uddannet i
arbejdsmiljg eller bare introduceret til arbejdsmiljgfeenomenet.

Forandringsvilligheden i arbejdsmiljgdimensionen er behersket, selvindsigt og
selvkritik er ikke det man hgrer mest af, en vis treeghed praeger sendringer af eget
organisatorisk og socialt arbejdsmiljg — og i mellemtiden skyder man pa “de andre”.
Lige bortset fra en reekke fantastiske ildsjzele.
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Presenter
Presentation Notes
Mellemleder-aspektet udspringer af ledelsesretten og arbejdsmiljølovens bestemmelse om at arbejdsgiveren har pligt til at …. 
Det handler ikke om at aflyse arbejdsmiljøorganisationen.


Hvad har man gjort de steder, hvor man har
et godt organisatorisk og socialt arbejdsmiljg?
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ypperlighedsskillelinje




De steder, hvor man har eller har skabt et godt psykisk arbejdsmiljg, har det handlet om:

- ganske almindelig, ordentlig omgang mellem mennesker

- ggre som der star i kapitel 1 i "Grundbog om ledelse”

¥

Og det handler IKKE om, at nu er det kun
ledelsen, der skal g@#re noget, og alle andre
kan lzene sig tilbage. Slet ikke. Tvaertimod!
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De steder, hvor man har eller har skabt et godt psykisk arbejdsmiljg, har det handlet om: EFFES

lederen snakker med medarbejderne som
ligeveerdige mennesker om sorger og glaeder; i
grupper og med individer.

der er naervaerende, lokal ledelse med
personaleansvar.

lederen gar forrest og sikrer en ordentlig
omgangstone.

feerre tal som veerktgj i udgvelse af
ledelsesgerningen, mere nzervaerende ledelse
af mennesker og kvalitativ vurdering. (Til en vis
grad, i hvert fald nar det drejer sig om
grundlaeggende vilkar).

man far anerkendelse, og der gives mulighed
for at vise sig kompetent.

lederen bruger arbejdsmiljgégruppen/-
reprasentanten som sparringspartner i
sammenhang med det organisatoriske og
sociale (psykiske) arbejdsmiljg.

gennemskuelighed om vilkar og regler (fx
gkonomi, krav til VIP-praestationer).

ensartede vilkar for alle og dbenhed om aftaler
(ingen "lokumsszeraftaler”).

Lars Brodersen SDU
AAU’s arbejdsmiljgsektion

25. maj 2018

9.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

mobning, chikane, trusler og vold mgdes med nul-
tolerance (ud af vagten).

lederen stgtter — frem for at kontrollere (fx i MUS).

frihed under ansvar til forskningsgrupper (med
lederen som stgttefunktion i baggrunden).

entydighed i ansvar og pligter.

krav og malinger af praestation er i forhold til
forskningsgrupper, ikke til individer.

sgrg for at der samarbejdes internt i
forskningsgrupperne.

lederen leder og fordeler undervisningsarbejdet
(til en vis grad).

planlaeg arbejdsmiljparbejdet og AMiU-SU-
arbejdet, st det i kalenderen, sat struktur pa og
overhold strukturen.

og i det konkrete-temamaessige:
* projektansggningsstgtte
* undervisningsplanleegningsstgtte/-systemer

* budget og regnskabshjzelp

Citater!

Ikke en plan (endnu)
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Presenter
Presentation Notes
To spalter


ypperlighedsskillelinje




normalti

T?ta nden

#}

s

mangelskillelinje




Summespgrgsmal
Rekruttering af nye medarbejdere, sa de passer ind i den nye
normaltilstand.

Hvilke egenskaber/kvaliteter har sadan en medarbejder?

Seerlingene kender | jo godt, sa dem behgver | ikke beskrive.
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Sadan gor vi sa i praksis
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Dialogbesveaeret
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Vi har Igst dialogbesvaeret @

APV-grundmodellen

ajourfgre
handlingsplaner
Institutsparring
ajourfgre ({‘
Lars Brodersen handlingsplaner
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ajourfgre
handlingsplaner

APV
baseret pa dialog

Arbejdsmiljg
-drpftelse



Presenter
Presentation Notes
Vi har løst dialogbesværet dels via vores nye APV-koncept, dels via den megen opmærksomhed, som sagen med Arbejdstilsynet har ”pålagt” os.



Arbejdsmiljggruppens

funktion
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CLEM NU DEN DUMME AREEIDSSKADE |
HER ER ¥RISK FRUGT.
.06 ET FINT SKILTV!
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Arbejdsmiljggruppens funktion

- observere arbejdsmiljpet pa naesten-daglig basis

- sparringspartner for chefen og arbejdsmiljpudvalget
- analysere det unormale

- udtaenke Igsningsmodeller

- fungere som procesfacilitator
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Lars Brodersen
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Tak for opmaerksomheden!

Lars Brodersen
Arbejdsmiljgspecialist
Aalborg Universitets arbejdsmilj@sektion

Ibr@adm.aau.dk
www.arbejdsmiljoe.aau.dk

SDU
25. maj 2018
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