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j.nr.

Lokalaftale 2020
om vagtordning for medarbejdere ansat 1 SDU IT, Syddansk Unlversitet,

Malseetninger

Vagtordningen etableres for at sikre, at brugerne ogsa i den udvidede vagtperiode kan bruge
systemerne efter disses formal.

Det er et selvsteendigt mal, at den enkelte vagt-medarhejder far adgang til de midler, som er
npdvendige for at kunne opfylde malet med vagtordningen. Der skal 1 SDU iT ske en systematisk
udbredelse af kendskab til dokumentation, veerktgjer og andre informationer, som har hetydning
for den enkelte medarbejders hensigtsmaessige varetagelse af vagten. Dette kan bl.a. ske gennem
videomgder.,

Organlsation

Der nedsaettes en fglgegruppe med et deekkencle antal repraesentanter for medarbejderne og op til 3
fra ledelsen. Gruppen drgfter dels design af de ngdvendige midler til opfyldelse af malene med
vagtordningen dels evaluerer gruppen midlernes evne til at sikre mdalopfyldelse. o

Folgegruppen kan indkaldes af ledelse eller medarbejdere, hvis der I perloden sker andringer af
systemer der gnskes omfattet af vagtordningen eller hvis der er andre forhold, som kraever en snak

om'praktliske forhold.
Lokalaftalen kan af begge parter opsiges med 3 méneders varsel tll udighet af en maned.

Vagtordningen hemandes af IT-service's medarbejdere ansat efter AC, Prosa eller Metal overenskomsten
I henhold til retningslinjerne nedenfor.

Aflgnning

En vagt aflgnnes pr. medarbejder med:

825 kr. pr. hverdagsvagt 6 timer (kl. 16-22)

1600 kr. pr. weekend/helligdagsvagt(kl. 8-16)

Dertll kommer de til enhver tid gazldende overenskomstmaessige og lokalaftalemaessige tilleeg
for overarbejde/merarbejde for udfgrt arbejde 1 vagten.

SN

Sde 1 af 4




l.okalaftale om vagtordning for imedarbejdere ansat 1 SDU IT, Syddansk Universitet

5,

6.

7.

8.

9.

Vagten kan tilkalde en anden medarbejder i SDU IT, hvis opretning af systemets drift ikke kan
vente til fgrstkommende hverdag. | tvivistilfaelde kan afggrelsen traeffes af IT-chefen.
Ingen medarbejder - ud over den vagthavende - har pligt til at sta til radighed i vagten.

Tiikalder vagten en anden medarbejder i SDU IT, afiegnes denne med de til enhver tid
geeldende overenskomstmaessige og lokalaftalemaesslge tilleg for overarbejde/merarbejde for
udfgrt arbejde. En bagvagt honoreres med 825 kr, for hverdage og 1600 kr, for gvrige
dage.

Overarbejde registreres med den forbrugte tid. Den manedlige opsummering af det faktiske
overarbejde lgftes til neermeste minutsum, som er delelig med 30.

Hvis overarbejde foretages pa arbejdsstedet, medregnes den tid, der gar fra man tager
hjemmefra til man er hjemme pa bopzelen igen.

Ordningen skal genforhandles | det sidste kvartal fér den udlgher. Se afsnit
Gyldlghedsperiode.

Lgnudlgsende data Indberettes manedligt med henblik pd manedlig udbetaling.

10. Overlap af vagt og overarbejde skal undgés. Foreligger dette sammenfald undtagelsesvis,

oppebaerer vagthavende vagthonorar samt overarbejdsbetaling. Afhjeelpning af vagtomfattet
haendelse honoreres som sadvanlig. Der kan dog Ikke udfgres palagt overarbejde samtidig
med overarbejde forarsaget af vagtheendelse. Sammenfald af vagl og palagt overarbejde skal
registreres i vagtskemaet.

11. Udfgrelse af flex-arbejde skal sa vidt muligt undgas under vagten.

2 L

Radighedstid

En hverdags vagt - mandag til fredag - ligger | tidsrummet ki, 16-22

En weekend/helligdagsvagt - Igrdag, sgndageller helligdag - ligger | tidsrummet kl. 8-16.
Juleaftensdag, 1. og 2. juledag, nytérsaftensdag og nytarsdag, er friholdt for vagt

Som udgangspunkt paleegges vagten samme person begge dagene | enweekend -
alternatlvt bade fredag, l¢grdagogsgndag. Dette organiseres afvagtfglgegruppen.

En medarbejder kan ikke palaegges at udfgre hverdagsvagt oftere end 2 gange manedligt og
Ikke weekendvagt oftere end hver 3. maned. Disse maksimumsregler kan dog afviges ved
vagtbytning, Ivaerksaettelse af vagtovertagelser ved sygdom o. lign.

Medarbejdere kan Inden en vagtplanlaegningsperiode tilbyde at tage flere vagter end

anfgrt | de foregadende punkters bestemmelser om hgjeste antal vagter

Den vagthavende kan hgjest forpligtes til at arbejde 2 timer udover vagtperioden pa systemfejl
Under en vagt skal man have mobiltelefonen taendt. Der skal svares tilbage pa opkald inden 30
minutter. Den vagthavende skal kunne benytte en terminal senest 60 minutter fra opkaldet.

Omfang af vagtordningen

Vagtordningen skal spge at deekke de systemer, somer listet i bilag 1,
Inden et system kan Indga i vagtordningen, skal det vaere selvalarmerende via SMS eller pa
tilsvarende made til vagten.

Et system, som Indgari vagtordningen, skal vaere dokumenteret ien form, der satter den
vagthavende | stand til at na malet med opgaven.

Den systemansvarlige skal af ledelsen veere tildell tilstraekkelig tid til udarbejdelse af den

ngdvendige dokumentation.
Envagthavende skal lkke fysisk afhjeelpe en fejlsituation | en anden by.

Organisering af vagtordningen
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1) IT-chefen er ansvarlig for skemalaegningen, Om muligt tages der hg)de for Individuelle gnsker
for vagter og vagtfrihed i skemalagningen.

2) IT-chefen kanfritage en medarbejder for vagter ien periode. IT-chefen paser, at deubesatte
vagter fordeles padegvrigemedarbejdere.

3) Derlaeggesvagtskemaforen3 manedersperiode. Senest 1manedfgr periodens udigh
udsendesvagtskema fordenefterfglgende periode. Aretdaekkessaledes af 4udsendelser.
Medarbejdere kanoverdrage og byttevagter til en kollega. Disseaftaler skal indberettes,sa
vagtskemalgbendeerajour om hvem der harvagt hvornar,

4) Kan vagthavende pga. sygdom ikke patage slg vagten, skal den overdrages til en kollega. Den
permanente 'vikar'-liste ligger pa vagtsiden, og kolleger kontaktes i den reekkefglge, de er
opfgrt pa listen. Ved meddelelse til sekretariatet om det uplanlagte fravaer bgr begge parter
drgfte om fraveeret giver vagt-problemer. Ved pludselig sygdom eller andet forfald under en
vagt, skal vedkommende sa vidt muligt meddele til ledelsen, at vagten nu er ubemandet.

5) Allemedarbejdereindskreveti vagtordningen udstyres medforngdne veerktgjertiludfgrelse

afopgaven.
6) Dernedseettesen"fglgegruppe", somlgbendeevaluerervagtordningen-se aftalensindledning.

Gyldighedsperiode

1. Lokalaftalen geelder for perioden 1/7 2022 - 31/12 2023 og tages op til fornyet overvejelse

| 3. kvartal 2021, herunder drgftelse af forhgjelse afvagthonorarbelgb.
2. lokalaftalen kan af begge parter opsiges med 3 maneders varsel til udlgbet af en maned.

Syddansk Universitet, den 31. december 2019
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IT-chef Faellestillidsrepraesentant PROSA
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