Abstraktionsstige — ga fra abstrakt til konkret

Brug abstraktionsstigen til at omseette brede intentioner til handlinger, der kan udfgres i praksis og g sandsynligheden for, at den snskede adfeerd lykkes.

Abstrakt
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, | I Vi skal journalisere pa SDU

Vi skal bruge Workzone

Du skal huske at
journalisere!

| vores afdeling skal vi journalisere
A, B, Ci workzone
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| vores team skal vi journalisere
disse typer henvendelser.

Dit ansvar [navn]:
- Du skal journalisere
A og B i Workzone
- Det ggr du sadan
her.

Du har disse 2 ting du skal huske at
yournalisere. Det g@r du sadan her..
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