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Indledning

Evaluering af uddannelseselementer og uddannelser stér centralt i SDUs arbejde med uddannelseskvalitet.
Kwvalitetsarbejdet har generelt mindre fokus pa bagudskuende kontrol og mere fokus pa fremadskuende
udviklingstiltag. Derfor er hensigten med evaluering, som det bliver behandlet i dette notat, ogsa at udvikle
undervisning og uddannelser. Notatet skal skabe rammerne for udviklingen af en evalueringskultur, hvor alle
involverede i undervisning og uddannelse, dvs. studerende, undervisere, uddannelsesplanlaeggere,
studienavn og ledelse, i feellesskab arbejder for at gore lering, undervisning og uddannelser bedst mulig.
Man kan sige, at der er et feelles ombud for at tage del i — og tage ved lere af — evalueringer.

Det felles anliggende kommer til udtryk i en forstéelse af, at evaluering er mere og andet end spergeskemaer
til studerende ved endt undervisningsforleb. Andre akterer kan levere feedbacken i evalueringen, den kan
forega pé andre tidspunkter og med andre metoder. Men frem for alt kan evalueringen have forskellige
formal og ville udvikle forskellige aspekter 1 og omkring undervisning og uddannelse.

Det er kernen i de nedenstéende principper, at med de forskellige formal med evaluering folger serlige
indhold, akterer, tidspunkter, metoder, opfalgning og regularitet for evalueringsaktiviteterne. Eksempelvis
har ikke alle akterer den nedvendige viden pa et givent tidspunkt til at give feedback i forhold til et sarligt
formal med evalueringen. Der skal séledes vere alignment mellem evalueringens elementer (formal, akter,
metode osv.).

Et yderligere kardinalpunkt er opfelgning. Evalueringer i sig selv er blot feedback, mens selve opfelgningen
pé feedbacken forer til den egentlige udvikling. Og opfelgning er ligeledes mange ting: bade anerkendelse af
god praksis, endringer af knap sd god praksis og kommunikation tilbage til aktererne om, hvordan
feedbacken forer til udvikling.

Evalueringer af undervisning foregér samtidig i en kontekst af mange andre slags evalueringer. Derfor skal
de mange evalueringer og undersggelser koordineres, sé der i stedet for at over-evaluere skabes en
sammenhangende evalueringspraksis.

De nedenstiende principper fremhaver derfor dels hvilke formal med evaluering, der skal vare fokus pa,
dels at evalueringsaktivitetens formal skal vaere afstemt med resten af dens elementer, dels at opfelgning pa
evalueringen skal have s&rlig opmarksomhed, og endelig at undervisnings- og uddannelsesevaluering skal
teenkes 1 ssammenhang med andre undersegelser. Efter principperne folger anbefalinger til god praksis, og
der er vedlagt et bilag med konkrete forslag til god alignmentpraksis inden for forskellige evalueringsformal.
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Principper

Evaluering af undervisning og uddannelse ved SDU

e Tre forméal: Evaluering af undervisning og uddannelse ved SDU skal overordnet bidrage til tre
formal:
o Udvikling af universitetspaedagogiske kompetencer
e Udvikling af undervisningen
e Udvikling af uddannelsen
Disse tre formal kan som udgangspunkt ikke rummes i kun én metode.

e Alignment: Der er alignment mellem evalueringens formail, indhold, akter(er), tidspunkt, metode
og regularitet.
Studienavn treeffer velbegrundede valg inden for fakultetets rammer om denne alignment for alle tre
formal inden for deres ansvarsomrade. (Se forslag til god praksis nedenfor.)

e Opfoelgning: Til hver evalueringsaktivitet skal der traffes velbegrundede valg om, hvordan der
felges op pa dens resultater.
Opfoelgning forstés her pa to mader:
e Opfolgning som det efterfolgende arbejde med resultaterne, hvad enten det er udbredelse af
velfungerende praksisser eller udbedring af dérligt fungerende praksisser
e Opfolgning som dokumentation og kommunikation til akterer og ledelse omkring resultater sdvel som det
efterfolgende arbejde med dem.

e Helhedsbillede: Lokale evalueringsaktiviteter skal koordineres indbyrdes og med centrale/nationale

evalueringer.
Koordinationen skal ske for at undgd sammenfald i indhold, akter, tidspunkt og metode.
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God praksis pa grundlag af
principperne

Der er mange gode mader at realisere principperne pé i praksis. Bilaget til principperne rummer inspiration og
eksempler, som fakulteter og studienavn kan tage udgangspunkt i, nar der skal treeffes velbegrundede valg om,
hvordan hvert af de tre formal med evaluering skal opnés og falges op pa.

Det er ikke vigtigt at felge forslagenes precise indhold, akter, tidspunkt, metode, opfelgning eller regularitet.
Det vigtige er, 1) at der er ssmmenhang mellem evalueringsaktivitetens elementer, 2) at evalueringsaktiviteten
bidrager til det lokale, felles arbejde med at udvikle undervisning og uddannelser, og 3) at det kan planlegges
inden for rammerne af de ressourcer, der er til radighed.

For at undga evalueringstraethed, anbefales det at skaere ned pa antallet af evalueringsaktiviteter. Denne tilgang
betyder, at det bliver sarlig vigtigt at undga at relevante informationer gar tabt. Derfor gelder det for alle de
nedenstiaende eksempler, at der sidelebende bor sikres, at der er en kanal (fx via studienavn, faglig vejleder,
uddannelsesledelsen eller lignende), Avor studerende og/eller undervisere kan gore opmeerksom pd erfaringer
[fra undervisningen/uddannelsen ogsad uden for eventuelle rutineevalueringer. Konkret kunne en kanal f.eks.
have form af en dben mulighed efter hvert gennemleb, hvor studerende gores opmarksom pa at de kan dele
erfaringer, som ellers ikke ville veere kommet til underviseres eller studiensevns kendskab. Studiensevnet
forholder sig til, hvorvidt eventuelle indkomne bemarkninger giver anledning til at indhente yderligere
information (fx fra undervisere eller studerende) eller anden yderligere opfelgning.
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Bilag: Eksempler til inspiration

Formal: at udvikle universitetspadagogiske kompetencer

e Eksempel 1: Intentionen er at vurdere underviserens universitetspadagogiske kompetence

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornér skal | Hvilken Hvor tit? Hvordan felges der op?
aktoren? det ske? metode?
Studerendes vurdering af Studerende | Efter eksamen | Typisk ved Anbefales ved hvert | Underviser forholder sig til
undervisningens sporgeskema, | fjerde gennemleb af | evaluering i en rapport, der
. L men andre faget. Undtaget for dreftes 1 studienavn eller
o aktiverende elementer (i hvilken . .
metoder er denne regularitet er tilsvarende.

grad er undervisningsforlebet
designet som aktiverende
undervisning),

alignment (hvordan opleves
designet af undervisningsforlebet
mht. alignment mellem mal,
aktiviteter og udprevning),
faglige udbytte (i hvilken grad har
forlobet bibragt den studerende en
leering)

ogsé mulige

o Fag som har faet
ny underviser

o Fagsom
underviser,
studienavn eller
ledelse onsker at
evaluere

Ved behov kan universitets-
padagogisk support inddrages.
Rapport og evt udvikling dreftes i
MUS

Béde resultat af evaluering og
undervisers bud pa evt udvikling
kommunikeres til studerende.

Side 5 af 10




e Eksempel 2: Intentionen er at vurdere underviserens universitetspedagogiske kompetence

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornir skal | Hvilken metode? Hvor tit? Hvordan felges der op?
aktoren? det ske?

Universitetspaedagogisk Universitets- Forud for Gennemgang af Nar underviser | Underviser forholder sig til

vurdering af undervisningens | padagogik undervisnings- | fagbeskrivelse og ensker det evalueringsrapport fra konsulent

alignment konsulent og forleb undervisningsplaner samt og implementerer evt. &ndringer i

underviser selv

dreftelser af didaktiske
overvejelser

MUS

undervisningsforleb.
Rapport og evt. udvikling dreftes i

e Eksempel 3: Intentionen er at udvikle universitetspaedagogiske kompetencer pé tvaers af fx en undervisergruppe

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornér skal Hyvilken metode? Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren? det ske?
Evaluering af et sarligt Primeert Under og/eller Underviser Tilpasset adjunkters | Underviser deler og
universitetspaedagogisk tiltag underviser, men | efter endt gennemforer et deltagelse i diskuterer
fx ifm. undervisers deltagelse i | ogsé studerende | gennemforelse af | udviklingsprojekt Universitets- undervisningstiltag,
Universitetspaedagogikum og underviser- tiltag ifm. Universitets- pedagogikum evaluering og refleksioner
kolleger, hvis padagogikum. med kolleger ved fx et
relevant Evalueringsmetoden medarbejderseminar
afhenger af tiltaget i
projektet
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Formal: at udvikle undervisning

¢ Eksempel 4: Intentionen er at give feedback pa udmentning af undervisers intention med henblik pé at kunne justere i det aktuelle

undervisningsforleb.
Hvad er indholdet? Hvem er Hvornar skal | Hvilken Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren? det ske? metode?
Studerendes oplevelse af fx Studerende Midtvejs i Kvalitative I hvert Resultatet af evalueringen
valg af undervisningsmetoder, forlebet metoder undervisningsforleb | kommunikeres og evt. udvikling

undervisningstempo, workload
etc.

implementeres direkte i
undervisningen.

Ved behov kan universitetspedagogisk

support inddrages.
Resultat og efterfolgende
implementering beskrives i
undervisningsportfolio og dreftes i
MUS.

e Eksempel 5: Intentionen er at give feedback pa udmentning af undervisers intention med henblik pé at kunne justere i et undervisningsforleb.

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornar skal det ske? Hyvilken metode? Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren?

Kollegers oplevelse af Kolleger Afstemt efter hvilke dele af | Kollegavejledning | Mindst hver Resultat af evaluering

udmentning af undervisningsforlgbet som andet inddrages i kommende

undervisers intention underviser vil have feedback gennemleb undervisningsplanlegning.

med hele/dele af et
undervisningsforleb

pa.

Tilgangen kan anvendes bade
formativt (inden for et
forleb) og summativt (med
henblik pa et senere forlab.

Resultat og efterfolgende
implementering dreftes i
kollegagruppen og ved MUS.
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e Eksempel 6: Intentionen er at lave labende tjek af undervisningsforlebet som et felles anliggende

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornér skal det ske? Hvilken metode? | Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren?

Studerendes og Studerende En eller flere gange i Kyvalitative I hvert Resultatet af evalueringen

undervisers fzlles og undervisningsforlebet. metoder med undervisnings- kommunikeres og inddrages

refleksion over fx underviser Tilgangen kan anvendes serlig fokus pa forleb direkte i undervisning og

arbejdsmetoder,
processer, deltagelse
eller lignende indsats,
status og videre arbejde

bade formativt (inden for et
forleb) og summativt (med
henblik pa et senere forlab.

leeringsmiljo og
leringsfallesskab

lering.

Ved behov kan
universitetspadagogisk
support inddrages.
Resultat og efterfolgende
implementering kan evt.
dreftes i kollegagruppe.
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Formal: at udvikle uddannelser

o Eksempel 7: Intentionen er at give feedback pé den oplevede sammenhang mellem uddannelseselementer

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornar skal Hvilken metode? Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren? det ske?

Studerendes oplevelse af Studerende Slutningen af et | Typisk spergeskema | Hver andet &r ifm. Studielederinitierede dialoger ved

sammenheeng mellem semester eller fokusgruppe- opfelgning pé faggruppemeder pba resultater fra

uddannelseselementer pa et interviews med kvalitetspolitik (kan | studenterundersegelser.

semester/kvartal eller over studerende, men fx alternere mellem | Ved behov kan universitets-

leengere tidsperioder, fx andre metoder er ogséa | forars- og paedagogisk support inddrages.

omkring faglig progression, mulige efterarssemester) Resultat af undersegelse og evt.

fordeling af arbejdsbyrde, etc. udvikling rapporteres til ledelse
og kommunikeres til
studentergruppe i starten af
nastkommende semester.

e Eksempel 8: Intentionen er at sikre sammenhaeng mellem uddannelseselementer
Hvad er indholdet? Hvem er Hvornar skal det ske? Hvilken metode? Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren?

Afstemning af Underviser- | Forud for Kortleegning og I forbindelse med | Relevante @ndringer i de

sammenheng mellem gruppe semester/kvartal/tidsperiode | dreftelser i gruppen, @ndringer af enkelte fags forudsetninger,

fags faglige hvor undervisere fagelementer, undervisningsformer, osv.

forudseatninger, praesenterer mal, fagraekkefolger, foretages.

undervisnings- og metoder og indhold for | uddannelsesprofil, | Fagbeskrivelser justeres evt.

eksamensformer, deres fag. Droftelser endrede 1 relation hertil.

feedbackaktiviteter faciliteres evt. af optagemenstre, etc. | Endringer kommunikeres

el.lign. universitetspaedagogisk til undervisergruppe og

konsulent.

studerende.
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e Eksempel 9: Intentionen er at evaluere og videreudvikle uddannelsens arbejdsmarkedsrettethed

Hvad er indholdet? Hvem er Hvornér skal Hyvilken metode? Hvor tit? Hvordan felges der op?
akteren? det ske?
Afstemning af Aftagerpaneler Valgfrit Droftelser ved Mindst hvert 6. ar | Relevante @ndringer foretages

uddannelsesprofil og feerdige
kandidaters kompetencer med

arbejdsmarkeds behov

og eksterne
eksperter

meder mellem
reprasentanter fra
uddannelsen og
eksterne parter

(bekendtgerelses-
krav) —se SDU’s

Principper for
evaluering af hele

uddannelser med

inddragelse af
eksterne eksperter

(pdf)

pa bade studieordnings- og
undervisningspraksis niveau.
Ved behov kan support fra
SDU UP eller RIO inddrages.
Andringer kommunikeres til
ledelse, undervisere,
studerende og eksterne parter.
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